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خانوارهاای بیمه خرد اسلامی نوعی محصول تکافل است که برای پاسخگویی به نیازهای ماایی
رای هزئای باو کم درآمد برای مقابله با هزینه های قابال توهاه یاا باه عناوای تماکی  موقات 

ی هاای شبیه به بیمه خرد است اما از نظار ویگ او . مشکلات مایی پیش آمده طراحی شده است
ی متمرکز سهویت دسترسو  بودیمقروی به صرفه بر دو موضوع متفاوت است،  و آیمحصول با 

.است
مای عمدتا در مناطق روستایی ، شهرهای کوچک و حومه شهرها زناد یاقشار کم درآمد و فقیر 

اکثار رخوردارند از حمایت کم و ناکافی ب، بی توهه تری  افراد در هریای اصلی بیمه همتند و کنند
، مار  یاا افراد فقیر و کمانی که زیر خط فقر همتند در معرض خطرات مختلفی مانناد بیمااری

زی یاا سارقت ، آتش سو(خشکمایی)ناتوانی نای آور خانواده، بلایای طبیعی، تغییرات آب و هوایی 
. همتندآنهاست،دارایی هایی که منبع اصلی درآمد

نا، از بنابرای ، برای دستیابی به هامعه ای عادلانه و عادلاناه کاه در آی هماه ماردد، بادوی اساتث
ند، باید از حقوق، آزادی و ظرفیت دسترسی به خدمات و منابع برای ارتقای رفاه خود برخوردار باش

. .دفقرا و سایر  روه های محرود حمایت بیشتری شود تا چنی  موفقیتی تضمی  شو



ثمرات خیر تکافل خرد
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پوشش ریمکهای متعدد و متنوع و سفارشی سازی شده-
کمک به کاهش فقر -
بهبود سطح زند ی هامعه کم برخوردار-
تمهیم ایشای در سود صندوق-
کمک به برقراری عدایت-
 مترش فرهنگ مموییت اهتماعی-
تقویت روحیه همبمتگی-
ارتقای استانداردهای زند ی هامعه کم برخوردار-
تضمی  برخی تمهیلات بانکی-
انرژی بخشیدی به رشد اقتصادی کشور-
.حمایت از بنگاههای خرد-
افزایش ضریب نفوذ بیمه-
ارزش افزوده محصولات-



مهمترین انواع تکافل خرد مورد نیاز جامعه کمتر برخوردار 

خانوادهخردتکافل:اولنوع•
کوچکهایاعتباروام:دومنوع•
ازکارافتادگی:سومنوع•
اندازپس:چهارمنوع•

•Micro Takaful Insurance as  a  Tool to Guaranteeing  Financing 
andProtecting Micro Enterprises
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پیش نیاز طراحی محصولات تکافل خرد
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ف و با استفاده از تعاری( کم برخوردار ) انتخاب بخش و جامعه هدف -
تحقیقات میدانی 

شناخت ریسکهای حول زندگی و کسب و کار جامعه هدف-
تعریف پوششهای خرد تکافلی -
ا ، امکان سنجی پوششهای مذکور از منظر ، قوانین ، آیین نامه ه-

....کانال توزیع ، ارایه خدمات و 
ارزیابی ریسک و اکچوئری و قیمت گذاری-
طراحی تکافل نامه-
طراحی فرم پیشنهاد-
طراحی فرم اعلام خسارت-
پیش بینی نحوه رسیدگی به خسارات-



برخی نکات کلیدی در طراحی محصولات تکافلی
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:مسایل خارجی 
رقابت-
تورم-
ریسکهای جدید مانند ریسک سایبری -
فن آوری-
گروهیفروشهای-
ارزش افزوده-
آینده پژوهی-
-...



برخی نکات کلیدی در طراحی محصولات تکافل خرد
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:مسایل داخلی
مد نظر به طور تعریف شده و مشخصریسک
پوشش و تعهداتحدود
زمانیدوره

خصوصی و عمومیشرایط
استثنائات

دوره آزاد
:شرایط اصلی در بیمه خرد تکافل

دمحصولات آن باید به گونه ای طراحی شوند که مناسب باشن: سادگی. 
.باید نسبت به توان مالی این گروه معقول باشد: هزینه. 2
دسترسی به آن برای همه دسته ها باید آسان باشدبخش: سهولت. 3



تکافل خانواده

6

انواع تکافل خرد
دسته تقمیم نمود5طور کلی می توای تکافل خرد را به   به
:تکافل خرد خانواده -
سلامت--
محافظت-
(لی های هوای ، خانواده های بایغ ، برنامه ریزی ازدواج ، برنامه شغفرزندای ،خانواده)  سرمایه  ذاری -
:تکافل خرد اموال-
وسایل حمل و نقل موتوری-
دوچرخه و ارابه-
سوزی آتش-
تجهیزات ایکترونیک -
مهندسی-
...و -
مموییتتکافل خرد-
کشاورزی و دادتکافل خرد-
تکافل خرد کمب و کارهای کوچک-



تکافل خرد خانواده
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حمایتایجادمنظوربهکهاستاسلامیبیمهازشکلیخانوادهتکافل
خانواده هایشانوافرادبرایمالیامنیتوپس اندازجانبه،همه

لحراهشریعت،اصولبرمبتنیخانوادهتکافل.استشدهطراحی
یباورهاوهاارزشباکهدهدمیارائهراشفافیواخلاقیبیمههای

.داردهمخوانیمسلمانجوامعوافراد
نظرردمحصولطراحیدرمیبایستکهخانوادهخردتکافلویزگیهای

:گرفت
درکقابلوشفافپوششهایتعریف-
باشندتهنداشهمباهمپوشانیکهنحویبهپوششهاوریسکهاجداسازی-
(پوششهاریز)
(...وایپروژه،فصلی)دارمعنازمانیهایدورهتعریف-
تحققیتخریباثرپوششضمنکهنحویبهتعهداتوسرمایهتعریف-

.دباشبرخورداربودنصرفهبهمقرونجهتممکنحداقلازریسک
خدماتارایهوخسارتبهرسیدگینحوهگرفتننظردر-
گروهیفروشامکاناساسبرطراحی-
عمومیوخصوصیشرایطکردنمحدود-



محصولات تکافل خرد خانواده
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زودرسمرگ-1
اننددنمیهیچحال،اینبا.استمطمئنامریبشریتهمهبرایمرگ

زودرسمرگخطرمعرضدرهمیشهافرادهمه.میرندمیزمانیچه
ولانیطتواندمیآورنانیکزودرسمرگازناشیمالیتأثیر.هستند

ازازپسهاسالبرایهاخانوادهازبسیاریترتیب،اینبه.باشدمدت
بایدآنها.کردندمیمالیچالشاحساسآورنانیکدادندست

ردکردنکارماننددهند،انجاممالیتعهداتانجامبرایرااقداماتی
ازپولبرداشتپول،گرفتنقرضتر،طولانیساعاتیااضافیمشاغل

هایخانهبهمکاننقلوگذاریسرمایهواندازپسهایحسابطرف
.ترارزانوکوچکتر

معقولییزندگاستانداردباتوانندمیعزیزانشاناینکهازاطمینانبرای
ندازاپسبایدآور،نانکارافتادگیازیافوتصورتدربمانند،زنده
ردختکافلطرح.باشدداشتهوجودجایگزیندرآمدعنوانبهکافی

چنینردمالیامنیتمیزانتامینبرایموثرروشیتواندمیخانوادگی
.باشدشرایطی



......
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دائمیکاملناتوانی.2

دردهکننشرکتمداوموکاملناتوانیمعنایبهکاملدائمیکارافتادگیاز
میوانیناتاین.استسودیاپاداشبرایشغلییاکاروکسبنوعهردرشرکت

.باشدتصادفیآسیبیابیماریدلیلبهتواند
کنندهتشرک.گذاردمیتأثیراشخانوادهوکنندهشرکتبرقطعاوضعیتاین

هایمراقبتوزندگیهایهزینهالزاماتکردنبرآوردهدراشخانوادهو
میفرد.نیستدرآمدایجادبهقادرزیراشدخواهندمواجهمشکلباپزشکی

یاکارافتادگیازدرآمدتاکندشرکتخانوادگیخردتکافلطرحدرتواند
.کندتضمینمعلولیتیچنینبروزصورتدررایکجاپرداخت

:خانوادهتکافلوخانوادهخردتکافلتفاوتهایمهمترین
شودمیازکارافتادگیبهمنجرکهریسکهاییجداسازیوشدنمشخص-
خردتکافلمحوریخدمت-
حمایتیهایانجمنتوسطبیمهحقتامین-
واگذاریشرایطارتقای-



......
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بازنشستگیوپیری-3

سفرتراحت،اسبرایزمانیعنوانبهبازنشستگیمنتظرمشتاقانهافرادازبرخی
رستحسفقطبرخوردار،کمجامعهبرایولی.هستندزندگیازبردنلذتو

.خیریاندهستآمادهبازنشستگیسنبرایآنهاآیاکهاستمهمو.کندمیایجاد
سالطولردبتواندوباشدخودکفامالینظرازکهاستمهمبازنشستهفردبرای
یامالیبهداشتی،هایبحرانکندحمایتاشخانوادهوخودازماندهباقیهای

.بیاوردبوجودنیزدولتهابرایراسختیشرایطاستممکنخانوادگی
عهجامحالهایهزینهبربیشترحمایتیسازمانهایوهاانجمنحاضرحالدر
اینازمیسهتوانندمینگریآیندهباحالیکهدرهستندمتمرکزبرخوردارکم

هزینهرفاصمثالبرایتادهنداختصاصزندگیخردتکافلیاوبیمهبهراهزینه
.نمایندتضمینراایشانبهداشتیهای

:پیریخردتکافلدرشدهارایهپوششهایبرخی
عمومیبهداشت-
لاعلاجبیماریهایدرمان-
سالمندازنگهداریهزینه-
سرپرستیتحتخانوادهوکنندهشرکتاسکانهزینه-



محصولات تکافل خانواده
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سلامتودرمان-4
واردزنیسلامتخردتکافلجهانسراسردرکروناگیریهمهباهمزمان

ردراپیشگیری،پزشکیهایهزینهودرمانبجزوشدجدیدیفاز
ازپیشگیریکهمواردیازاستفادهوواکسنهایهزینهارایهقالب

وناکنهم.دادقراربیشتریتوجهمورد،کردمیتقویترابیماری
نیزدهشوینلوازموماسکخریدپوششارایهبهخردتکافلمحصولات

اربرخوردکمجامعهواقعینیازهایهماناین.استیافتهگسترش
است



انواع طرح های تکافل خانوادگی 
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فردیخانوادگیخردتکافلطرح
معمولیخانوادگیخردتکافل-1

شرکت.استسوارانوبهداشتمسکن،وامآموزش،انداز،پسشاملهابرنامهاین
اندازسپهمچنینودائمیکارافتادگیازوفوتازناشیمالیمزایایآنهاذینفعوکنندگان
کردخواهنددریافتراگذاریسرمایهسودو(گذاریسرمایه)بلندمدت

گذاریسرمایهواندازپس-2
ردیفحمایتباگذاریسرمایهبازدهواندازپسعناصرشاملاندازپسخردتکافلطرح
تشرکبینوکندمیشرکتسوددرکهاستگذاریسرمایهنوعازطرحیکاین.است

کتشربرایگذاریسرمایهبازدهسازیبهینهبرایطرحاین.شودمیتوزیعکنندگان
کمامعهجدسترسیعدمنامهتکافلاینطراحیدلیلمهمترین.استشدهطراحیکنندگان
استخردپولهایمدیریتواندازپسموثرراههایبهبرخوردار

پرورشوآموزش3-
اهمفرکودکعالیآموزشهایهزینهتامینبرایرابلندمدتاندازپسوحمایتطرحاین
..کندمی



محصولات تکافل خانواده

وام
ازکییاساساکهاستزندگیدستاوردهایازیکیخانهمالکیتوخرید•

امعهجحال،اینبا.کندمیبرآوردهراسرپناهبهانساناساسینیازهای
باارهاجتامینوامهایکهدارندمسکناجارهمشکلبیشتربرخوردارکم

وانندتمیبانکهاهمکاریباتکافلیشرکتهایواستمواجهمشکلاتی
دهندارایه،راوامپرداختتضمینپوشش

بازنشستگیمستمری•
ندمانگذاریسرمایهواحدهایخریدبرایسهمازبخشیکهمحصولاتی•

اینها.شودمیاستفادهثابتدرآمدبابهاداراوراقیاسهامواحدهای
،یگذارسرمایهدریاوریسکتحققهنگامدرکههستندمحصولاتی

.نمایندمیسهیم،مشخصسهامدرراکنندگانشرکت
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محصولات تکافل خرد خانواده

گروهیخانوادگیخردتکافلطرح•
وهاانجمنها،باشگاهکارفرمایان،توسطکهخانوادهگروهیتکافلهایبرنامه•

استگروهیبازنشستگیطرحوگروهیدرمانشامل(شودمیانجاممرتبطسازمانهای
داردزتمرککارکنانگذاریسرمایهواندازپسبربیشترکه:کارکنانمزایایطرح•
:انجمنیاکارفرمابرایطرحیچنیندرشرکتمزایای•
یوربهرهوروحیهکشدمیتصویربهراانجمن/کارفرماازدلسوزانهتصویری•

فیتمعاکندمیحفظوجذبرااعضا/کارمندانکندمیتقویترااعضا/کارکنان
کارکنانبهترجذبمالیاتی

خردتکافلگروهیاعتبار•
که)کنندهشرکتفوتصورتدرکهاستشدهطراحیایگونهبهطرحاین•

ده،کننشرکتدائمیوکاملافتادنکارازصورتدریا(استگیرندهوام/متقاضی
این.دهدارائهراایموسسههربهمعوقمالیهایبدهی/تسهیلاتپرداختپوشش

استوبمحببسیاراعتباریکارتوشخصیمالیتامیندارندگانبیندرمالزیدرطرح
ارکازیافوتصورتدرتکافلاپراتورتوسطمعوقاعتباریکارتموجودیآندرکه

.شودمیتسویهعضودائمیکاملافتادن
17



تکافل خرد اموال

کم درآمدگروه هایاکثر(1کهدهدمینشانمالزیدرتحقیقاتبرخی•
ایلوسوخانه هاازحفاظتدرکوچکیامتعارفازاعمحفاظتیطرحهیچ

دردانشواطلاعاتکمبودشاملدلایل(2.نمی کنندتهیهراخودمنزل
دسترسدرمورددرمحدودیآگاهیآندرکهاستمیکروتکافلمورد
کمهایگروهاکثر(3دارند،معقولمشارکتمبلغباحفاظتیطرحبودن

کافلتدرکهشدندمندعلاقهشددادهایشانبهکهکمیاطاعاتبادرآمد
نمایندشرکتگستردهوگروهیخرد

کاروسازتفاوتباباشدمیاموالخردبیمهشبیهبسیاراموالخردتکافل•
شریعتاساسبرمالی

مایدنمیشایانیکمکدولتهابهخسارتهایجبراندراموالخردتکافل•
داردمثبتتاثیربهداشتوزیستمحیطدرحتیخسارتهاجبران•

18



برخی موارد در طراحی محصول تکافل خرد اموال 

اموال و داراییهای قابل پوشش جامعه کم برخوردار شناسایی شود•
اشدریسک حول تکافل خرد اموال ، ممکن است متفاوت با تکافل اموال ب•
گروهی در نظر گرفته شود•
در تامین حق بیمه سهم سازمانهای حمایتی در نظر گرفته شود•
در خصوص شناسایی اموال و ارزیابی خسارت در تکافل نامه چاره ای•

اندیشیده شود
ناسایی پوششهایی که از سازمانها و انجمنهای خیریه دریافت می کنند ش•

گردد

19



انواع تکافل خرد اموال

ارابه و دوچرخه-•
منزل و اثاثه-•
کسب و کار•
ادوات کشاورزی غیر موتوری•
حیوانات باربر•
تجهیزات الکترونیک•

20



تکافل خرد کشاورزی

صنعتکشاورزان،کنترلازخارجمحصولهایبیماریوجوینامساعدشرایطدلیلبهکشاورزی•

یمغذاییناامنیوفقرمحصول،رفتنبینازمانندجدیعواقبباعثکه.شودمیمحسوبپرخطری

داشتنبهیازنسناریواین.بگذاردمنفیتأثیربخشایناقتصادیتوسعهپتانسیلبرتواندمیکهشود

بیمهملیهایطرححال،اینبا.داردمالیضررازمحافظتبرایمحصولتکافلوبیمهطرحیک

یبرامالکخردهکشاورزانبرایحمایتاین.نیستریسکپوشانندهوکافیکشاورزیمحصولات

عنوانبهتبرعووقفازراستاایندر..استحیاتیقبسیارغذاییامنیتوپایداراقتصادیرشدایجاد

مالیینتامپلتفرم.استآنبسترجمعیمالیتامینکهحالیدرشود،میاستفادهمالیتامینروشیک

ودهداختصاصکشاورزیتوسعهبهمالیومعنویهایحمایتنظرازراجامعهتواندمینیزجمعی

ابلقشغلیهایفرصتوکردهاقتصادیرشدبهقادرراخردکشاورزانکشاورزی،بخشازحمایتبا

کافلتمیکروبیاوردارمغانبههستندمالکخردهکهکشاورزانیبرایویژهبهکشوربرایراتوجهی

ازومی‌کندتضمینرادرآمدثباتزیرامی‌کندایفاخرده‌مالککشاورزانتشویقدرمهمینقش

کندمیعملابزاریمانند.می‌کندمحافظتمحصولشکستازناشیضررهایبرابردرخرده‌مالک‌ها

رافرصتیهمچنین.کنندمدیریتراخودقیمتریسکوبازدهتادهدمیاجازهمالکانخردهبهکه
.کنندکمککشورداخلیناخالصتولیدبهتاکندمیفراهمکوچککشاورزیکارآفرینانبرای
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تکافل خرد کشاورزی

کوچککاروکسبیکاندازیراههایجنبهآمیزترینمخاطرهازیکیسودکسببرایدامپرورش•

وسلامتحفظدردامدارتوانایی.برگیرددرراخرددامداریکسرمایهتمامتواندمیکهاستدامداری

میارقرتاثیرتحترااشخانوادهواواساسینیازهایومعیشتنهایتدرحیوانات،داشتننگهایمن

ندچعرضدرراهادامسایریاگاوازپرمرتعیکتواندمیدامبیمارییککهاستاینواقعیت.دهد

تنداش.دهدقراربارفاجعهمالیضررهایمعرضدرراایشانکاروکسبنتیجهدروببردبینازروز

رضرخطروکندمیمحافظتتصورغیرقابلمواردازرادامدارکاروکسبدام،مدوننامهتکافلیک
.رساندمیحداقلبهرانشدهبینیپیشمنفیشرایطازناشی
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:موارد مهم در طراحی تکافل خرد کشاورزی

الزاما‌گروهی•

حتی‌المقدور‌پارامتریک•

(یکپارچه‌سازی‌)همگامی‌با‌دولت‌و‌صندوق‌کشاورزی‌•

کشف‌پوششهای‌مشترک•

تحدید‌ریسکها•

هماهنگی‌با‌بانکها•

.....هماهنگی‌با‌سازمانهای‌مرتبط‌با‌ریسک‌مانند‌آب‌و‌هواشناسی‌،‌منابع‌طبیعی‌و‌•

ارتقای‌سطح‌ایمنی‌و‌شروط‌پیشگیرانه•

هماهنگی‌با‌موسسات‌آموزشی•

ارزش‌افزوده•

توجه‌به‌وقف‌در‌تکافل‌خرد‌کشاورزی•

ارزش‌بازاردر‌زمان‌برداشت•

ارزش‌نهاده‌ها‌مانند‌بذر‌و‌سموم•
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محصولات کشاورزی تکافل خرد

...تکافل خرد بلایای طبیعی مانند سیل ، زلزله ، رانش زمین و •

تکافل خرد یخ زدگی•

تکافل خرد خشکسالی•

تکافل خرد حمله حشرات•

تکافل خرد فقدان سموم شیمایی و عدم دسترسی•

تکافل خرد حوادث کشاورزی•

تکافل خرد تلف محصولات در انبار•

(تلف دام بر اثر بلایای طبیعی و شیوع بیماری ) تکافل خرد دام •

مکمل•

شالیزار•

آبزیان•

24



چند نمونه از عناوین محصولات تکافل خرد در کشورهای خارجی

• Hajj Umrah Protector 

• Accidental Disablement 

Protector 

• Income Protector

• Crisis Protector

• Ihsan

• Cancer Protector

• Infant Secure

• Contributor 

Parent Protect

• Group Partial and Permanent Disability

• Terrorism 
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تنظیم فرم پیشنهاد و تکافل نامه

شفافیت در طرح سوالات و پوششها-•
.... (ایمنی ، اطلاعات نادرست و ) تفهیم مشتری در خصوص شرایط محدود کننده •
عم از وقف ، تبرع ، ا) ارایه اطلاعات مدل مالی تکافل نامه در فرم پیشنهاد و تاییدیه شرکت کننده•

... (سود صندوق و 
عدم همپوشانی سوالات و یا مطالب•
مجمل ولی بهینه و کارآمد•
درج نام راهنما و تاییدیه ایشان•
تنظیم فرمهایی برای شرکت در طرحهای ترکیبی•
... (مانند طرح طلایی ، نقره ای و ) ارایه طرحهای مشخص جهت انتخاب شرکت کننده •
ارایه فرم پیشنهاد به زبان فارسی و زبان دوم رایج در منطقه•
•…….
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