


88امه شماره هاي گزارشگري و افشاي اطلاعات در صنعت بیمه ایران با تاکید بر آیین نتدوین مولفه

تاریخ ورود طرحنامه به پژوهشکده
1401/11/06



مشخصات پیشنهاد دهنده

1

تهران، ده ونک، دانشگاه الزهراء تهران، دفتر ارتباط با صنعت:آدرستهران) س(دانشگاه الزهراء:حقوقی1

منا پارسایینام و نام خانوادگی مجري2

تصادي دانشکده علوم اجتماعی و اق-و استادیار گروه حسابداري  عضو هیات علمیشغل و سمت فعلی مجري طرح3
تهران) س(دانشگاه الزهراء

سایر اعضاي تیم پژوهشی4

)ا.ا.رکزي جعضو هیات علمی پژوهشکده بیمه م(دکتر لیلی نیاکان سرکار خانم
)ا.ا.کارشناس بیمه مرکزي ج(سرکار خانم دکتر پرستو مصطفایی 

)راء تهراندانشجوي دکتراي تخصصی دانشگاه الزه(سرکار خانم طوبی حقیقت 

اجرایی مجريسوابق5

عضو هیات مدیره شرکت بیمه ایران معین
هران رواكعضو کمیته حسابرسی شرکت هاي بیمه پاسارگاد و بیمه اتکایی ت

معاون امور مالی شرکت بیمه اتکایی ایرانیان 
)یمهمسئول نظارت بر ناشران صنعت ب(کارشناس شرکت فرابورس ایران 3



مقدمه
کاهشعموم،برابردرهموناظرنهادهايمقابلدرهمافشا،وگزارشگريالزاماتومقرراتتدوینازهدف•

.استبازارظیمتنوکاراییبهبودمنظوربهمقایسهقابلیتبهبودواطلاعاتیشفافیتافزایشنامتقارن،اطلاعات

وصخصدرمقرراتیوقوانینوضعبهاقدامذینفعان حقوقرعایتراستايدرکشوري،هردربیمهنظارتینهاد•
.استنمودهاطلاعاتافشاي

هايشرکتکهاستبیمههايشرکتکلیهبراياطلاعاتافشايالزامقانونیمستندحاضرحالدر،88نامهآیین•
مالی،توانگريوریسکمدیریتشرکتی،راهبريکار،وکسببرنامهحوزهدررااطلاعاتیاندشدهموظفبیمه

.نمایندافشاخودرسانیاطلاعپایگاهدروگزارشنظارتینهادبهموسسهمالیعملکردووضعیت

رعایتمشمولوهستندبهاداراوراقوبورسسازماننزدشدهثبتبیمه،هايشرکتدرصد87بربالغاگرچه،•
.باشندمینیزسازماننزدشدهثبتشرکت هاياطلاعاتافشاياجراییدستورالعمل
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مقدمه
گزارشگري اطلاعات -1: جنبه مورد تاکید قرار گرفته استسه، ضرورت افشاي اطلاعات از 88نامه مطابق آیین•

-3رسانی شرکت و افشاي اطلاعات توسط شرکت بیمه به عموم در پایگاه اطلاع-2شرکت بیمه به نهاد نظارتی 
).1393بیمه مرکزي، 88آیین نامه (افشاي اطلاعات توسط نهاد نظارتی 

وکار متناسب با توانگري مالی، عملکرد نامه، کلیات شامل معرفی مؤسسه بیمه، برنامه کسبدر بخش اول آیین•
ات بیمه گري و طرح هاي بیمه اي جدید، اطلاعات شعب، نمایندگان، کارگزاران و ارزیابان خسارت بیمه اي، اطلاع

مربوط به وقوع تخلفات؛ 

رسی هاي مرتبط، حسابدر بخش دوم گزارشگري موضوعات راهبري شرکتی شامل معرفی و شرح وظایف کمیته•

مدیره به مجمع و تصمیم داخلی، فعالیت اکچوئري، برنامه هاي شرکت براي نظارت بر نمایندگان، گزارش هیات
براي ورود یا خروج از بورس؛
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مقدمه
وانگري، برنامه در بخش سوم گزارشگري مدیریت ریسک و توانگري مالی شامل نظام مدیریت ریسک شرکت، جزئیات محاسبه نسبت ت•

افزایش سرمایه، انتشار اوراق؛ و

،ارزيبدهی هايودارایی هاترازذخایر،محاسباتحسابرسی شده،مالیصورت هايهمراهبهمالیعملکردووضعیتچهارمبخشدر•

.استشدهارائهبیمه،موسسهسرمایه گذاري هايعملکرد

سیاست هايقبیلازمواردبرخیدرکهمرکزي،بیمهبهشدهگزارشاطلاعاتباهمراستااطلاعاتیعموم،بهاطلاعاتافشايخصوصدر

.گرددمیارائهاست،تراجمالیوترکلیریسکمدیریتوشرکتیراهبري

یایکدرتشرکفعالیتپروانهلغویاوتعلیقصدور،مرکزي،بیمهکتبیاخطارهايهمچونمواردياستشدهمکلفمرکزيبیمهنهایتاً

روزنامه هايدررابیمهموسساتسایربهپرتفويانتقالیاادغاموورشکستگیانحلال،بیمه،موسسهتوانگريوضعیتگزارشرشته،چند

نمایدافشاخوداطلاع رسانیپایگاهیاکثیرالانتشار
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مقدمه

.استاطلاعاتشفافیتبرتاثیرگذارعواملمهمترینازشده،افشاوگزارشاطلاعاتسطحوکیفیت

وینظارتنهادهايآناعضايواستبیمهصنعتدرجهانیاستانداردگذارنهادايبیمهناظرانبین المللیانجمن
جهانتولیديبیمهحقدرصد97تقریباًمعرفکههستندکشور140درواقعقلمرو200ازبیشازقانونگذار
کهتاسبیمهصنعتدرنظارتیرهنمودهايواستانداردهاتوسعهوتدوینانجمن،ایناصلیاهدافازیکی.هستند

.دهدمیپوششراشرکتیراهبريریسکمدیریتوتوانگريارزیابیقبیلازمختلفیهايجنبه

برايدقیقینظارتیچارچوبشود،میشناخته IIتوانگريعنوانباکهاروپااتحادیهEC/138/2009دستورالعمل
.کندمیفراهماروپااتحادیهعضوکشورهايدربیمههايشرکت

ناظریمقرراتچارچوبازمهمیبخشاروپااتحادیهوبیمهناظرانبین المللیانجمنتوسطارائه شدهمقرراتوقوانین
پرداختهفوقمقرراتوقوانیندردرشدهتعیینالزاماتبهپژوهشایندرکنند؛مینمایندگیراعضوکشورهايبر

.استشدهبررسی)آسیاازنمایندگانیعنوانبه(ژاپنواسترالیاالزاماتعلاوه براین،.استشده
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مقدمه
ایرسوگذارانسرمایهگذاران،بیمهنظارتی،نهادبراياطلاعاتافشايوگزارشگرياهمیتبهتوجهبا

هايمولفهتدوینپژوهش،هدفافشا،وگزارشگريمقرراتسطحنمودنتعیینضرورتوذینفعان
.استایرانبیمهصنعتدرافشاوگزارشگري

ازپس.شودمیانجامجهانسطحدربیمه اياطلاعاتافشايوگزارشگريمقرراتبرمروريابتدا
نظراتازاستفادهبا،88نامهآیینهايچالششناساییوافشاوگزارشگريهايمولفهاولیهاستخراج

.شودمیشناساییایراندرافشاهايمولفهمتخصصین،

 .باشدو تدوین چارچوب گزارشگري و افشا سودمند می88نتایج این پژوهش جهت بازنگري در آیین نامه 
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مبانی نظري
. شامل افشاي اطلاعات زیست محیطی، اجتماعی و راهبري می شود،امروزه رویکرد گزارشگري

:)1400،محمودخانی و همکاران(در صنعت بیمهمولفه هاي گزارشگري پایداري 
سرمایه گذاري پایداري،•
مدیریت توانگري و ریسک، •
بیمه پایدار، •
اقدامات زیست محیطی،•
مشتریان و کارکنان، •
فرصت هاي عادلانه و تنوع و شمول، •
آموزش،•
، سازمانیسلامت•
، پیروي از قوانینمدیریت •
تغییر اقلیم،•
،زنجیره تامین•
هبري،اساختار ر•
فعالیت شهروند شرکتی •
فناوري اطلاعات•
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مبانی نظري
دوینتدراصلیرویکردهايعنوانبهراکلیرویکردسهمی توانکهمی دهدنشانمختلفکشورهايتجارببررسی
.برشمردبیمهصنعتدراطلاعاتافشايوگزارشگريبامرتبطمقرراتوقوانین

افشايوگزارشگريمقررات.می گیردبردررااطلاعاتازمتنوعیگسترهواستجامعبسیاروحداکثرياولرویکرد
نظیرمهبیصنعتدرنویننظارتیهاينظاماستقراردرپیشروکشورهايواروپااتحادیهعضوکشورهايدراطلاعات
.گیرندمیقرارگروهایندرسنگاپور،آمریکا،

امعجاصول.داردقرارمیانیسطحدراطلاعاتی،تنوعوجامعیتنظرازمقرراتوقوانینتدویندررویکرددومین
.استطبقمندومرویکردبااطلاعاتافشايوگزارشگريباارتباطدراي،بیمهناظرانبین المللیانجمنمصوببیمه

مقررات.ددارنقرارسطحپائین تریندراطلاعاتیتنوعوجامعیتمیزاننظرازاست،حداقلیکهنیزرویکردسومین
.استشدهتدوینرویکرديچنینبامنطبقهندکشور
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مبانی نظري
ايپایهقوانینبهنگاهی

جهتجامعساختاريوشدهتأسیس1994سالدرکهاستجهانینهادیکبیمه اي،ناظرانبین المللیانجمن

دو.ی کندمبازبینیوکردهتصویبرا،بیمهاساسیاصولانجمناین.استنمودهتدوینبیمهشرکت هايبرنظارت

.است20اصلو9اصلافشا،وگزارشگريزمینهدربیمهاساسیاصل

نظارتیبررسی و گزارشگري: 9اصل 

ی مشخص نهاد نظارتی باید چارچوب مستندي داشته باشد که رویکرد خود را در رابطه با بررسی و گزارشگري نظارت

)اشدبزرگ متفاوت از بیمه گر کوچک محلی ب/فرایندهاي نظارتی ممکن است براي بیمه گر بین المللی. (کند
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مبانی نظري
: چارچوب نظارتی نهاد ناظر

روش ها و دستورالعمل هاي مستند براي نظارت-1
گرداوري بهنگام داده ها و پردازش الکترونیک -2
هماهنگ کردن  بازرسی در محل و نظارت خارج از محل-3
مستندسازي براي استفاده سایرین-4
به منظور بیمه گر راچارچوب راهبري شرکتیو رفتار کسب وکار، وضعیت مالی، کاروکسبچارچوب باید نهاد نظارتی را قادر سازد تا -5

تعیین نمایه کلی ریسک آن ارزیابی کند
)ORSAارزیابی (ارزیابی چارچوب مدیریت ریسک سازمانی-6
ارتباط مناسب بین نهاد نظارتی و حسابرس خارجی-7
نحوه نظارت بر عملیات برون سپاري شده شرکتها -8

:  گزارشگري نظارتی
تعریف محدوده، تواتر و محتواي اطلاعاتی که باید گزارش شود

ون حداقل اطلاعات کمی و کیفی شامل گزارش هاي مالی و اظهارنظر حسابرس سالانه،ریسک هاي در معرض خارح از ترازنامه، اقدامات بر
بتهاي سپاري، ساختار سازمانی، چارچوب راهبري شرکتی، مدیریت ریسک و کنترل داخلی و اطلاعات مربوط به شکایات، خسارات، نس

توانگري و ذخایر فنی
.)پیوست تفصیلی در خصوص روش هاي بازرسی در محل و نظارت خارج از محل وجود دارد(
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مبانی نظري
عمومیافشاي:20اساسیاصل

ازروشنیاهدیدگبازار،فعالینوگذارانبیمهبهتاکنندافشاراموقعیبهوجامعاطلاعاتتاکندملزمرابیمه گرانبایدنظارتینهاد

دهندارائهخودمالیوضعیتوعملکردها،ریسکتجاري،هايفعالیت

:برمشتملوسالانهحداقل

ستیابی به و استراتژیهاي د، بخش هاي کلیدي و محیط فعالیت شرکتبیمه گراطلاعات در خصوص ماهیت کسب وکار، ساختار راهبري:مشخصات شرکت. 1

.اهداف

.  اطلاعات درباره ویژگی هاي کلیدي چارچوب، کنترل هاي داخلی و مدیریت ریسک:چارچوب راهبري شرکتی.2

نرخ هاي تنزیل و روش هاي محاسبه ذخایرمبناي ، آتیاطلاعات در مورد مفروضات جریان نقدي:ذخایر فنی. 3

سک، ، مدل ها و تکنیک هاي مدیریت ریو مدیریت ریسک هاي بیمه ايریسکها، اهدافاطلاعات در مورد ماهیت، مقیاس، پیچیدگی:ايریسک هاي بیمه. 4
به افزایش تورم ی یا حساسیت بیمه گران غیرزندگمثال، تجزیه و تحلیل حساسیت بیمه گران زندگی نسبت به تغییرات مفروضات مرگ و میر (انتقال ریسک

)استفاده از ابزارهاي مشتقه براي پوشش ریسک / خسارت

پس هاي مشابه در طبقات گروه بندي شود و سیا ریسک/ها وها با ویژگیها و بدهیدارایی(اطلاعات در مورد طبقه بندي: ابزارهاي مالی و سرمایه گذاري ها. 5

.وارزش گذاري بین بخش هاي مختلف پرتفو ، سیاست هاي مدیریت سرمایه گذاري) اطلاعات  تفکیک شده بر اساس طبقات ارائه شود
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مبانی نظري
.افشاي ریسک هاي ارزي، بازار، اعتباري و تمرکز و مدیریت آنها:سرمایه گذاريدر معرض ریسک هاي . 6
شده ذخایر نگهداري/، سرمایهدر سطوح تجمیعی و تفکیکی، روش ها و مفروضات کلیدي مورد استفاده: بدهی-مدیریت دارایی. 7

وسانات بهره، توانایی نقد کردن سرمایه گذاري ها بدون زیان قابل توجه، حساسیت به ن: مثال(بدلیل عدم تطابق میان دارایی و بدهی
...) ارز،
، سرمایه ريالزامات توانگارزیابی کفایت سرمایه، اطلاعات درباره اهداف، سیاست ها و فرآیندهاي مدیریت سرمایه و :کفایت سرمایه. 8

موجود براي پوشش سرمایه الزامی و افشاي مدل داخلی در صورت استفاده براي محاسبه سرمایه الزامی 
دهی ها، اطلاعات با توجه به ویژگی نقدشوندگی دارایی ها وبنقدینگیازاطلاعات کمّی در مورد منابع و استفاده :نقدینگیریسک. 9

.استراتژي هاي مدیریت آنکیفی در مورد
.  تجزیه و تحلیل سودآوري، آمار خسارات، کفایت قیمت گذاري و عملکرد سرمایه گذاري:عملکرد مالی. 10

شرکت بیمه تمایز بین الزامات یک: مثال. (گران بستگی داردکاربرد الزامات افشا توسط ناظر به ماهیت، مقیاس و پیچیدگی بیمه

)تمایز بین افشا براي بیمه گران زندگی و غیر زندگی/ کوچک خصوصی، با شرکت هاي بیمه بزرگ

.می دهندبیمه گران با توجه به ماهیت، مقیاس و پیچیدگی شان، صورت هاي مالی حسابرسی شده را حداقل سالیانه در دسترس قرار
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مبانی نظري
:)IIتوانگري(اروپااتحادیهدستورالعمل

برنظارتوتنظیمدرمهمینقشسازماناین.استاروپااتحادیهمالینظارتینهادیک)EIOPA(اروپاشغلیمستمريوبیمهسازمان

بامرتبط3،4،6فصول.استفصل9شاملاولبخش.استبخش6برمشتمل.دارداروپااتحادیهعضوکشورهايدربیمهصنعت

.استافشاوگزارشگري

:استرکنسهشاملدستورالعملاین

انگريتوالزامیسرمایهمحاسبهفنی،ذخایربدهی ها،ودارایی هاارزش گذاريقوانینجملهازکمّی،الزاماترعایتبرنظارتاولرکن)الف

.الزاماتاینپوششبرايبیمه گرموجودسرمایهشناساییو)داخلیمدلیااستانداردفرمولاساسبر(

.باشدسکریبرمبتنیوآینده نگرانهبایدنظارتوبودهمالیثباتحفظوذینفعانوبیمه گذارانازحمایتبایستمینظارتازهدف

محلدروخارجنظارتترکیب

کاروکسبدرذاتیهايریسکپیچیدگیومقیاسماهیت،بامتناسبايشیوهبهالزاماتکهکنندحاصلاطمینانبایدعضوکشورهاي

)کنندتعیینرادامنهحداقل(می شوداعمالاتکاییبیمهیابیمهشرکتیک

.دهدافزایشراخودسرمایهنمایندملزمراشرکتمی توانندنظارتینهادهايخاص،شرایطدر
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مبانی نظري
.ی کندمتعیینذیصلاحمقاماتبرايرانظارتفرآیندجزئیاتهمچنینواستحاکمیتوریسکمدیریتبهمربوطالزامات)ب

داخلیحسابرسیوداخلیکنترلسیستم هايقوي،ریسک مدیریتسیستم هايومناسبیحاکمیتیساختاربایدبیمهموسسات

به طوربایدنیزاکچوئريوظایف.دهندانجام)آتیرویدادهايبرابردر(خودتوانگريوریسک هاازدوره ايارزیابیخودوداشتهموثر

.شودارزیابینیزکلیديافرادايحرفهصلاحیت.شودانجاممستقل

درکاملورطبهکهخطراتیواستشدهملاحظهتوانگريالزامیسرمایهمحاسبهدرکهراهاییریسکبایدریسکمدیریتسیستم
:دهدپوششرازیرحوزه هايحداقل،گرفتهنظردرنشدهلحاظآنمحاسبه

پذیره نویسی؛)الف(
بدهی؛-داراییمدیریت)ب(
مشابه؛تعهداتومشتقهاوراقویژهبهسرمایه گذاري،)ج(
نقدینگی؛ریسکمدیریت)د(
عملیات؛ریسکمدیریت)ه(
.ریسککاهشتکنیک هايسایرواتکاییبیمه)و(

پوششرازیریاضافوظایفبایدریسکمدیریتکارکردکنند،میاستفادهداخلیمدلیکازکهاتکاییبیمهوبیمهمؤسساتبراي
گزارش هايتهیهوداخلیمدلعملکردتحلیلوتجزیه/داخلیمدلاعتبارسنجیوآزمایش/داخلیمدلاجرايوطراحی:دهد

داخلیمدلعملکردمورددراطلاع رسانیآن؛ازخلاصه
16



مبانی نظري
مالیعیتوضوتوانگريازگزارشیسالانهبایدبیمهموسسات.می پردازدعمومیافشايوشفافیتبهسومرکن-ج

مدیریتوفنیذخایردارایی ها،ریسک ها،طبقه بنديحاکمیت،سیستموکار،کسبشرحشاملکهدهندارائهخود
ه هايسرمایافزایشوسرمایهافزایشمیانگینبایدعلاوه براین،.است)وجوهمقداروساختارالزامی،موجود،(سرمایه

.شونداافشعمومیصورتبهاطلاعاتاینودهندارائهشغلیبازنشستگیواروپابیمهکمیتهبهسالانهراالزامی

وضعیت موسسات باید سیستم ها و ساختارهاي مناسب براي برآوردن الزامات افشا داشته باشند و گزارش توانگري و

برسدمالی باید به تأیید نهاد نظارتی 
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مبانی نظري
استرالیا

کمیسیونو)APRA(احتیاطینظارتینهادتوسطبیمهصنعتدراطلاعاتافشايوگزارشگريبهمربوطمقرراتاسترالیا،در
.شودمیوضعبهاداراوراقوسرمایه گذاري

APRA،گروهشرکتمتوسط،هايشرکتکوچک،هايشرکتشاملسطحچهاربهپیچیدگیواندازهاساسبررابیمهشرکت هاي-
.می کندتقسیمنیست،آنهامستقیمناظرکهدولتیهايشرکتوچندملیتییاچندصنعتیهاي

:استبنديدستهقابلزیرگروهچنددرکلیصورتبهمقررات

واعانسرمایه،کفایتشاملآن هاعملیاتمورددرتفصیلینظارتیاطلاعاتومالیصورت هايارائهشاملمالیگزارشگري)1(
.اتکاییقراردادهايوشدهمتحملخساراتصادره،بیمهحقمعرض،درریسک هاي

کهشودلحاصاطمینانتادهندگزارشومحاسبهراخودسرمایهکفایتنسبت هايبایدبیمه گران:سرمایهکفایتگزارشگري)2(
وشرومی کندمشخصراالزامیسرمایهحداقلاحتیاطیاستانداردهاي.هستندخودریسک هايپوششبرايکافیسرمایهداراي

.کندمیتعیینعمومیبیمه گرانبرايIIتوانگريچارچوبمانندراسرمایهکفایتنسبت هايمحاسبه

18



مبانی نظري

ونظارت،اندازه گیريشناسایی،شاملخودریسکمدیریتروش هايبایدبیمه گران:ریسکمدیریتگزارشگري)3(
،سرمایه گذاريریسکصدور،ریسکمورددرگزارشاتیشاملاستممکناین.دهندگزارشراریسک هامدیریت
.باشدتطبیقریسکوعملیاتیریسک

قراردادهايانواعاتکایی،گرانبیمهنامشاملخوداتکاییقراردادهايجزئیاتبایدبیمه گران:اتکاییگزارشگري.)4(
ربخشیاثتامی کندکمکنظارتینهادبهاطلاعاتاین.دهندگزارشرااتکایی هاازبازیافتقابلمبالغواتکایی

.کندارزیابیرابیمه گرانریسکانتقالمکانیسم هاي

استانداردهايبهخودپایبنديمورددرهاییگزارشبایدبیمه گران:احتیاطیاستانداردهايرعایتگزارشگري)5(
کهیاصلاحاقداماتوشدهشناسایینقصیاتخلفگونههرشاملهاگزارشاین.دهندارائهنظارتینهاداحتیاطی

.باشدمیاست،شدهانجامآن هارفعبراي

آنانخگوییپاسوشفافیتازتاکنندافشابیمه گذارانوعمومبهراخاصیاطلاعاتبایدبیمه گران:بازارافشاهاي.)6(
درمهمتغییراتیارویدادهاافشايمالی،هايصورتسالانه،هايگزارششاملاطلاعاتاین.شودحاصلاطمینان
.دهدمیقرارتاثیرتحتراذینفعانکهاستمربوطیاطلاعاتدیگرووکارکسبعملیات
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مبانی نظري
)استرالیا(استانداردهاي گزارشگري و احتیاطی بیمه

مدیریت ریسک-220استاندارد
:باید حداقل مشتمل بر موارد زیر باشدمدیریت ریسکچارچوب

ک،  فرایند شامل اشتهاي ریسک، سطوح ریسک حداکثري، فرایند تعیین سطح تحمل ریس(بیانیه اشتهاي ریسک -الف
هاي نظارت بر رعایت هر سطح تحمل ریسک و اقدامات انجام شده در موارد تخطی، و برنامه زمانی لازم براي بازنگري اشت

)ریسک و سطح تحمل ریسک
استراتژي مدیریت ریسک -2
برنامه کسب و کار سالانه بازنگري شود و ریسک هاي حداقل سه سال آتی را پوشش دهد-3
ا براي ها،  و ساختارهاي گزارشگري رسمی رها،  مسئولیتاي که به روشنی نقشسیاست ها و رویه هاي پشتیبانی کننده-4

.  اندهاي بااهمیت در کل شرکت ، تعریف و مستند نمودهمدیریت ریسک
فرایند ارزیابی داخلی کفایت سرمایه-5
گیري،  ارزیابی و گزارشگري همه ریسک هاي با هاي اطلاعاتی مدیریت که در شرایط عادي و غیرعادي براي اندازهسیستم-6

اهمیت در کل شرکت کافی باشد،  
ترل یا کاهش فرایند بازبینی که اطمینان دهد چارچوب مدیریت ریسک در شناسایی،  اندازه گیري،  ارزیابی، گزارشگري،  کن-7

.هاي بااهمیت موثر استریسک
وص بعد از پایان سال مالی، اطلاعات ذکر شده در خص) ها حداکثر چهار ماههلدینگ(شرکت هاي بیمه باید حداکثر سه ماه 

. مدیریت ریسک را به نهاد نظارتی گزارش دهند
20



مبانی نظري
این نهاد مسئولیت نظارت بر بانک ها، . انجام می شود) FSA(در ژاپن، نظارت بر صنعت بیمه توسط نهاد خدمات مالی 

. بورس و صنعت بیمه را بر عهده دارد

و رهنمود جامع نظارت بر شرکت هاي بیمه شامل نقاط ارزیابی نظارتی بر راهبري، سلامت مالی، مدیریت ریسک
.وکار شرکت هاي بیمه استمناسب بودن کسب

: الزامات گزارشگري و افشا بر موارد ذیل توجه دارد
گزارشگري مستمر اطلاعات حسابداري مالی و ریسک،-1
افشاي طرح هاي آزمون  استرس،-2
افشاي سیاست عملیات اتکایی،-3
افشاي اطلاعات در مورد سیاست هاي مدیریت تضاد منافع و روش هاي مورد استفاده براي مدیریت آنها،-4
افشاي مسئولیت اجتماعی شرکتی،-5
تحلیل حساسیت نسبت خسارت،-6
تدوین و توسعه سیستم حفظ منافع مشتریان، -7
افشاي سازوکار پاداش-8
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:استشدهانجامبخشسهدرپژوهشمراحل.می گیردبهره)کمیوکیفی(مختلطروشازحاضرپژوهش
کارشناسانومدیرانبامصاحبه11برفی،گلولهنمونه گیريازاستفادهبا،88آیین نامهچالش هايشناساییبراي:بیمهصنعتخبرگانبامصاحبه.1

.کردندشناساییراچالش هانتایج،محتوايتحلیلودقیقه50زمانمتوسطبامصاحبه هااین.شدانجامبیمهصنعت

ازهادادهگردآوريمرحله،ایندر.شدتدوینافشااولیهمولفه هايمرتبط،متونوبین المللیقوانینمحتوايتحلیلبا :افشامولفه هاياولیهشناسایی.2
.باشدمیمحتواتحلیلروشوسندکاويطریق

تحلیلمهبیصنعتخبرگاننظراتفازي،دلفیروشازاستفادهوقبلییافته هايبرمبتنیپرسشنامهطراحیبا :ایراندرافشامولفه هايبومی سازي.3
آستانهشاملتصمیم گیريمعیارهاي.شداستفادهنظراتاجماع سازيوفازي سازيبراي،مثلثیفازياعدادودرجه5لیکرتطیفبادلفی،روشاز.شد

.استفازيدلفیتحلیل،روشوپرسشنامهداده،گردآوريابزار.بودندفازيفاصلهمحاسبهباخبرگاناجماعبررسیو0.7تحمل

عدد فازي مثلثی 
متناظر

)  زبانی(طیف کلامی
جهت انعکاس نظرات 

خبرگان پیرامون 
هاي فرعی مقوله

گزارشگري و افشاي 
اطلاعات 

جهت ) زبانی(طیف کلامی
انعکاس نظرات خبرگان 

پیرامون عناصر گزارشگري و
افشاي اطلاعات

)1.1.0.75( کاملاً بااهمیت کاملاً موافق هستم
)1.0.75.0.5( بااهمیت موافق هستم

)0.75.0.5.0.25( متوسط نظري ندارم

)0.25.0.25.0( بی اهمیت مخالف هستم

)0.0.0.25( کاملاً بی اهمیت کاملاً مخالف هستم

درجه5اعداد مثلث فازي متناظر طیف لیکرت : 1جدول 

اثرگذارگویهیکعنوانبهموردنظرگزینهباشد،0.7ازبیشترفازي زداییمقداراگر
.می گرددردصورتاینغیردرمی شود؛تأیید
ازبیشترشدهزداییفازيمقدارکهصورتیدراول،معیاراساسبرنظراتارزیابیازپس

-میپرداختهنظرموردسوالخصوصدراجماعمیزانبررسیبهباشد،تحملآستانه
.شود

0.2ازکمترگویه،یکبرايخبرگانازدرصد75حداقلنظراتفاصلهاگراین،برعلاوه
توافقودقتازترکیبیروشاین.می گرددمتوقففرآیندومی شودحاصلاجماعباشد،

.می کندتضمینراتصمیم گیريدرجمعی

شناسی پژوهشروش
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پژوهشبحث و نتایج 

88شناسایی چالش هاي آیین نامه .1
در 88چالش هاي آیین نامه ، مصاحبه هامحتواي تحلیل با 

:چهار بعد شناسایی شده اند
 اطلاعاتمحتواي•
 زمان بنديومخابرهنحوه•
 اطلاعاتارسالوگردآوريتهیه،•
ارتنظاثربخشیومرکزيبیمهتوسطاطلاعاتارزیابی•
 
اطلاعاتافشايوگزارشگريمؤلفه هايدوینت.2
ولاصشاملشدهانجاممطالعاتمحتوايتحلیلاساسبر

ورالعملدستبیمه،ناظرانبین المللیانجمنبیمه اياساسی
دربیمههايشرکتبرايشدهتعیینالزاماتاروپا،اتحادیه
،88آیین نامهشناسایی شدههايچالشوژاپنواسترالیا

این.شداستخراجافشاوگزارشگرياولیهچارچوب
بامتخصص23میانپرسشنامه ايطریقازچارچوب

شدتوزیعتکمیلیتحصیلاتوسال15بالايکاريتجربه
.گردیدبررسیآناننظراتو
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اطلاعات جمعیت شناختی پاسخ دهندگان به پرسشنامه-1جدول 
درصدتعدادگروهمتغیردرصدتعدادگروهمتغیر

سن

--30کمتر از 
مرتبط با (تجربه کاري 
)بیمه

%14.34سال5کمتر از 
%313.04سال10–30-40939.13%5
%730.43سال15–40-50834.78%10

%1252.17سال15بیشتر از %50626.08بالاتر از 

رشته

%834.78حسابداري

سمت کاري

عضو هیئت /مدیرعامل
%730.43مدیره

%626.08قائم مقام/معاونت%313.04مدیریت بیمه
%14.34مدیر%521.73اقتصاد

%521.73سرپرست%313.04مدیریت مالی
%208.69کارشناس ارشد%417.39سایر

واحد

%208.69کارشناس%939.13مالی
/  مدیرعامل(عمومی 

%1669.56مردجنسیت%104.34)هیئت مدیره

%730.43زن%1252.17فنی
%1148.82کارشناسی ارشدتحصیلات%104.34سرمایه گذاري

%1252.17دکترا

پژوهشبحث و نتایج 
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:پرسشنامهبهخبرگانپاسخ هايتحلیلاساسبر
شدندردگزاره21وانتخابگزاره88،گزاره109از
.داشتند درصد90ازبالاتراجماعیگزاره هاتمامی ،تأییدشدهگزاره88میاناز

پژوهشبحث و نتایج 

گزارهشماره
میانگینعدد فازي زدایی شده

فازي
ان مقایسه  با آست

تحمل حد بالاحد متوسطحد پایین

مفاهیم بنیادي•

1
کهاستاطلاعاتی،»اطلاعاتافشايوگزارشگري«آیین نامهمنظرازاطلاعات
.باشدداشتهرامختلفنفعانتصمیماتبرتاثیرتوانایی

پذیرش0.5870.8370.9670.797

پذیرش0.5000.7500.9350.728باشدکیفیخصوصیاتدارايبایداطلاعاتگزارشگري،نظريمفاهیمبامطابق2

.میزان موافقت خود را با هر یک از خصوصیات کیفی ذیل که بر تعیین و تشخیص اطلاعات بااهمیت تاثیر می گذارد، بیان کنید3
پذیرش0.6200.8700.9890.826بودنمربوطالف

پذیرش0.6300.8800.9780.830بودناتکاقابلب

پذیرش0.5650.8150.9460.775بودنمقایسهقابلج

پذیرش0.5870.8370.9570.793بودنفهمقابلد

4

ازمی توانکننده،استفادهنوعتعیینوآیین نامهاساسیمفاهیمتطابقمنظوربه
تفادهاسگزارشگريعبارتجايبه»نظارتیمقاصدبااطلاعاتگزارشگريعبارت«

.نمود
رد0.4350.6630.8480.649

5

عاتاطلاافشايعبارتدراطلاعاتازکنندهاستفادهنوعتعیینعدمبهتوجهبا
میعموافشاي«عبارتازمی تواناطلاعاتایننوعدرتفاوتوآیین نامهدرمندرج

.نموداستفاده»اطلاعات
پذیرش0.4890.7280.8910.703
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پژوهشبحث و نتایج 
اصول اساسی مرتبط با تعیین الزامات گزارشگري و افشاي اطلاعات توسط نهاد ناظر•

.  )ICP9منطبق بر (گزارشگري اطلاعات با مقاصد نظارتی از منظر آیین نامه باید فرآیندي پویا باشد که شامل مراحل زیر است6

پذیرش0.5760.8260.9780.793ینظارتمقاصدباگزارشگريوبررسیبرايدقیقچارچوبیاستقراروتدوین1-6

2-6

بهواندمی تنظارتیبرنامهوجود.بیمهموسساتبرنظارتیبرنامه هاياعمالوتدوین
گريگزارشفرآیندبرنظارتعمقومحدودهتواتر،تعیینجهتناظرنهادابزارعنوان

.شوداستفاده
پذیرش0.5110.7610.9460.739

3-6
برايرامستنديرویه هايبایدناظرنهاد.شدهگزارشاطلاعاتتحلیلوتجزیه
باشدداشتهمی کند،دریافتکهاطلاعاتیبرنظارتوتحلیلوتجزیه

پذیرش0.5110.7500.8910.717

پذیرش0.5430.7930.9350.757بیمهموسساتوناظرنهادمیاننظرتبادلوبازخورد4-6

پذیرش0.4890.7390.8910.707ضرورتصورتدرتحریمیواصلاحیپیشگیرانه،اقدامگونههرشاملمداخله5-6

6-6
تشدوتواترتعدیلبیمه،موسسهگزارشگريبرنظارتچارچوبروزرسانیبه

ناظرنهادنظارتیبرنامه هايبامطابقارزیابی
پذیرش0.4890.7280.9240.714

7-6
اوراقوبورسسازماننظیر(مربوطمراجعوناظرانسایرباهماهنگیوهمکاري

)...وبهادار
پذیرش0.5220.7610.9130.732
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7

یمهبموسسهپیچیدگیواندازهماهیت،همچنینوبازارکلیشرایطوساختاربهتوجهبابایدگزارشگري،الزامات
ویژگی هايو)قیممست/اتکایی(شرکتفعالیتبهتوجهبااطلاعاتمشخصگسترهتعیینتر،دقیقبیانبه.باشدمتفاوت
.گیردقرارتوجهموردمی بایستآیین نامهدر)...وسناندازه،(شرکت

رد0.5110.7280.8480.696

8
ابمتناسباطلاعاتافشايزمان بنديو)...وب،گروهالف،گروهاطلاعاتمثالبراي(بااهمیتاطلاعاتسطح بندي
پذیرش0.5000.7280.8910.707.گیردقرارتوجهموردمی بایستآیین نامهدراطلاعات،سطح بندي

9
وغیرضروريداده هايازانبوهیجايبهکلیدياطلاعاتارائهبایدناظرنهادافشاء،وگزارشگريالزاماتتعییندر

پذیرش0.5220.7610.9130.732.گیردنظردررامنفعتوهزینهملاحظاتهمچنین

10
شامل(ینظارتمقاصدبااطلاعاتگزارشگريالزاماتتعیینبرايمستنديدستورالعمل هايیاورویه هابایدناظرنهاد

پذیرش0.5760.8260.9460.783.اشدبداشتهاطلاعاتعمومافشايهمچنینو)ارائهواطلاعاتاندازه گیريوتهیهشیوهاطلاعات،دقیقمحدودهتعیین

11
میعموافشايونظارتیمقاصدباگزارشگريالزاماترعایتارزیابیبرايراکیفیوکمیروش هايبایدناظرنهاد

پذیرش0.5430.7830.9240.750.کندپیاده سازيوایجادمستمرشیوه ايبهاطلاعات

12
نظارتیهايواحدسایربرايکهسازدمستندگونه ايبهرااطلاعاتپیراموننظارتیبررسیازحاصلنتایجبایدناظرنهاد

پذیرش0.5430.7830.9240.750.باشددسترسقابل،ناظرنهاددر

13
وضعیتار،کوکسبمنظرازبیمهموسسهوضعیتارزیابیبرناظربایدنظارتیمقاصدباگزارشگريبرحاکمچارچوب

پذیرش0.5870.8260.9570.790.باشدشرکتیراهبريوکاروکسبرفتارمالی،

14
آنرضمعدربیمه گرانکهباشدریسک هاییدقیقارزیابیشاملبایداطلاعات،افشايوگزارشگريبرحاکمچارچوب

پذیرش0.6200.8700.9780.822.کنندحمیلتمالیتوانگريیامالیثباتوبیمهصنعتگذاران،بیمهبهاستممکنگرانبیمهکهریسکهاییوهستند

15
وروزرسانیبهنوظهورروندهايوجدیدریسک هايشناساییبابایداطلاعاتافشايوگزارشگريبرحاکمچارچوب

پذیرش0.6090.8590.9890.819.شودسازگار

16
نحوه،گزارشگريعنصرهرتردقیقتعریف(تکمیلیدستورالعمل شاملبایداطلاعاتافشاءوگزارشگريچارچوب

پذیرش0.4890.7390.9130.714.کندمککمقایسهقابلیتبهوبودهموثربیمهموسسهتوسطالزاماتاجرايدرتاباشد)...واطلاعاتارائهگیري،اندازه

17
بیمه،سهموسریسکنمایهبرمی تواندکهتغییراتیبهمربوطاطلاعاتکهنمایدملزمرابیمهموسسهبایدناظرنهاد

بهبیمههموسستوسطبگذارد،بااهمیتتاثیرمشتریانبارفتاریا)راهبري(حاکمیتیسازمانی،ساختارمالی،وضعیت
.شودارائهموقع

پذیرش0.5760.8150.9570.783

18
ازوگیريجلوذینفعانسایروگذارانبیمهبهاطلاع رسانیودسترسیتسهیلبرايجامعاطلاعاتپایگاهیکتعریف

پذیرش0.6200.8700.9350.808.استنیازاطلاعاتبارهچندینتهیه

19
وکارهايسازاساسبرانتشار،وناظرنهادبهگزارشازقبلاطلاعاتتانمایدملزمرابیمهموسسهمی بایستناظرنهاد

پذیرش0.5760.8150.9350.775.برسدارشدمدیرانپذیرشبهشده،تعیین
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گزارشگريهايشاخص•
:میزان موافقت خود را با هر یک از شیوه هاي ارزیابی ابعاد مختلف گزارشگري اطلاعات با مقاصد نظارتی بیان نمایید20

بیمهموسسهداخلیکنترلسیستم هايوریسکمدیریتشاملشرکتیراهبريچارچوب20-1

پذیرش0.5110.7610.9350.736آنکمیته هايومدیرههیئتصورتجلساتتحلیلوتجزیه20-1-1

پذیرش0.5870.8370.9670.797حسابرسیکمیتهیاومدیرههیئتبهحسابرسانتوسطشدهارائهگزارش هايتحلیلوتجزیه20-1-2

20-1-3
مونپیرااساسینگرشخصوصدرمستقلحسابرسبامستقیمارتباططریقازاطلاعاتتحلیلوتجزیه

پذیرش0.5330.7830.9240.746بیمهموسسهمالیگزارشگريوکنترلیمحیطشرکتی،راهبريچارچوب

پذیرش0.5430.7930.9570.764مالیتامینمنابعومالکیتساختارتحلیلوتجزیه20-1-4

20-1-5
فوظایدرکلیديافرادوارشدمدیریتمدیره،هیئتاعضايصلاحیتمدیره،هیاتاعضاياستقلالارزیابی

پذیرش0.5980.8480.9670.804اشتباهاتتصحیحوبهبودنیازهايتشخیصدرآن هاتواناییواثربخشیکنترلی،

20-1-6
ونظارتینهادبهدوره ايارسالیآماريومالیاطلاعاتصحتارزیابیمنظوربهحسابداريرویه هايبررسی
پذیرش0.5430.7930.9350.757مقرراتباآنانطباق

رد0.4350.6850.8590.659بیمهموسسهمدیریتوسازمانیساختار20-1-7

:زیراجزايشاملحداقلریسکمدیریتچارچوبتحلیل20-1-8

پذیرش0.5110.7610.9240.732ریسکاشتهايبیانیه20-1-8-1

پذیرش0.5000.7390.9130.717ریسکمدیریتاستراتژي20-1-8-2

پذیرش0.5110.7500.9240.728)آیندهسالسهبااهمیتریسک هايشامل(کاروکسببرنامه20-1-8-3

20-1-8-4
راسمیرگزارشگريساختارهايوها، مسئولیتها، نقشروشنیبهکهايپشتیبانی کننده رویه هايوسیاست ها

پذیرش0.5000.7390.9130.717.اندنمودهمستندوتعریفشرکت ،کلدربااهمیتهايریسکمدیریتبراي

پذیرش0.5110.7610.9240.732سرمایهکفایتداخلیارزیابیفرایند20-1-8-5

20-1-8-6
همهگزارشگريو ارزیابیگیري،اندازهبرايغیرعاديوعاديشرایطدرکهمدیریتاطلاعاتیهايسیستم

رد0.4780.7170.9020.699باشدکافیشرکتکلدراهمیتباریسک هاي

20-1-8-7
ابی،ارزیاندازه گیري، شناسایی، درریسکمدیریتچارچوبدهداطمینانکهبیمهشرکتبازبینیفرایند

پذیرش0.5760.8260.9780.793.استموثربااهمیتهايریسککاهشیا کنترلگزارشگري،
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بیمهموسسهکاروکسبوفعالیتماهیت20-2

20-2-1
محلوشدگانبیمهشده،ارائهمحصولاتنوعکار،وکسبرشته هايتحلیلوتجزیه
کاروکسب

پذیرش0.5540.8040.9460.768

رد0.4350.6850.8800.667)فروششبکه(توزیعمدل هايتحلیلوتجزیه20-2-2

رد0.4460.6850.8910.674آتیوفعلیتجاريبرنامه هايترعمیقدركواطلاعاتکسبجهتمدیریتباتعامل20-2-3

پذیرش0.5110.7610.9350.736بااهمیتقراردادهايتحلیلوتجزیه20-2-4

20-2-5
ویمه نامهبشرایطویژهبهبیمهموسسهبازاریابیوفروشسیاست هايتحلیلوتجزیه

واسطه هابهپرداختیکارمزد
رد0.4570.7070.8910.685

پذیرش0.5870.8370.9570.793پوششتحتریسک هايوبیمهموسسهمالیتوانگريمنظرازاتکاییپوششارزیابی20-2-6

خارجیتجاريواحدهايباروابط3-20

پذیرش0.5330.7720.9020.736ترازنامهازخارجتعهداتوشدهحسابرسیمالیصورت هاي20-3-1

پذیرش0.5760.8260.9460.783جاريمقرراتمطابقفنیذخایرمحاسبهومطالباتتسویه20-3-2

پذیرش0.5000.7500.9350.728کاروکسبرشته هايحسببرمالینتایجوعملیاتتحلیلوتجزیه20-3-3

پذیرش0.6090.8590.9780.815فنیذخایرپوششبرايشدهنگهداريدارایی هايوسرمایه گذاريسیاست20-3-4

پذیرش0.5650.8150.9240.768بیمهموسسهسرمایه گذاري هايارزشیابی20-3-5

پذیرش0.4890.7280.9020.707بیمهموسسهعلیهولهدعاوي20-3-6

20-3-7
رنامه هايبونتایجآخرینبارابطهدرشدهبینیپیشمالیصورت هايتحلیلوتجزیه

مدیریتی
پذیرش0.5220.7720.9350.743
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)مشتریان(بیمه گذارانبابیمهموسسهمنصفانهرفتار20-4

20-4-1
میت،حاکراهبري،کهمیزانیجملهازمشتريبارفتاربارابطهدربیمه گرفرهنگارزیابی
 هايشیوهوشکایاتبهرسیدگیسیاست هايبیمه،موسسهاستخداموعملکردمدیریت
.می دهدنشانرامشتریانبامنصفانهرفتارفرهنگپاداش،

رد0.4670.7170.9130.699

پذیرش0.4780.7280.9130.707مشتریانبامنافعتضادکاهشومدیریتشناسایی،چگونگی20-4-2

رد0.4670.7170.9130.699مشتریاننیازهايوخواسته هابرآوردنازاطمینانبرايمحصولاتتوزیعوطراحینحوه20-4-3

رد0.4670.6850.8700.674مشتریانبهشدهدادهتوصیه هايواطلاعاتبودنموقعبهوتناسبکفایت،20-4-4

پذیرش0.5650.8040.9130.761پرداخت هاسایروخساراتزمانبنديومدیریتبررسی20-4-5

پذیرش0.5110.7390.8800.710مشتریانبادعاويواختلافاتشکایات،ماهیتوتواتررسیدگی،نحوه20-4-6

21
اظرننهادبیمه،موسسهتوسطشدهافشاءوگزارشاطلاعاتاعتباروصحتارزیابیجهت

رد0.5000.7280.8700.699.کنداستفادههااکچوئريومستقلحسابرسانخدماتازتواندمی

22
یبررسجهتنیزمحلدربازرسیمکانیزمناظر،نهادتوسطمحلازخارجنظارتبرعلاوه

تفادهاسموردمی تواندبیمهموسسهتوسطشدهرعایتاطلاعاتافشايوگزارشگريالزامات
.گیردقرار

رد0.4460.6850.8590.663

23
ونمایدتعیینبایدرابیمهموسسهبرايمحلدربازرسیزمانومحدودههدف،ناظرنهاد

رد0.4460.6960.8910.678.کندمشخصرامربوطکاريبرنامه هاي

هربهنیازونظارتیبررسیبهمربوطهايیافتهمورددروقتاسرعدربایستمیناظرنهاد24
پذیرش0.4890.7280.9020.707.کندمذاکرهبیمهموسسهبااصلاحییاپیشگیرانهاقدامگونه
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اطلاعاتعمومیافشايهايشاخص•

25
نای.داردوجودتفاوتاطلاعاتعمومیافشايبانظارتی،هدفباگزارشگريمیان

.شوددادهتوضیحشده،گزارشاطلاعاتدرامکانصورتدربایدتفاوت ها
رد0.4570.6960.8910.681

26
ورفتهدرنظرگرامحرمانهوخصوصیاطلاعاتبایدافشاالزاماتتعییندرناظرنهاد

رمانهمحوخصوصیاطلاعاتازحفاظتومعنادارافشايبهنیازمیانمناسبیتعادل
.کندایجاد

پذیرش0.5430.7720.9240.746

:افشاهااینکهکندبررسیبایدافشاالزاماتتدویندرناظرنهاد27

پذیرش0.5330.7720.9130.739باشدروزبهودسترسدرراحتیبه27-1

پذیرش0.5760.8150.9350.775.باشدمعنادارواتکاقابلجامع،27-2

پذیرش0.5870.8260.9460.786.باشدمقایسهقابلمشابه،بازاردرفعالمختلفبیمه گرانمیان27-3

پذیرش0.5540.7930.9350.761.باشدرویهثباتدارايزمانطولدر27-4

پذیرش0.5540.8040.9350.764.نباشدمبهممفیداطلاعاتتاشودتفکیکیاتجمیع27-5
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:هستیدموافقذیلشرحبهاطلاعاتعمومیافشايابعادبامیزانچهتا28
پذیرش0.5980.8480.9570.801شرکتمشخصات28-1
پذیرش0.5220.7610.9130.732شرکتکاروکسبماهیت28-1-1
پذیرش0.5000.7500.9350.728شرکتراهبريساختار28-1-2
پذیرش0.5000.7500.9240.725کاروکسبکلیديبخش هاي28-1-3
رد0.4350.6740.8700.659می کندفعالیتآندرشرکتکهخارجیمحیط28-1-4
پذیرش0.5000.7390.9350.725اهدافبهدستیابیاستراتژي هاي28-1-5

پذیرش0.5330.7830.9240.746شرکتیراهبريچارچوب28-2
رد0.4130.6520.8480.638داخلیهايکنترلخصوصدرجامعاطلاعات28-2-1
پذیرش0.5000.7390.9020.714ریسکمدیریتنظامخصوصدرجامعاطلاعات28-2-2

28-2-3
مدیرههیئتتوسطاستفادهموردمکانیزموکنترلیعملکردهايوتجاريکلیديهايفعالیتسازماندهینحوه
رد0.4670.7170.9020.696فعالیت هااینبرنظارتبراي

رد0.4460.6850.8800.670دهشسپاريبرونعملکردیافعالیتبرپاسخگوییونظارتنحوهوشدهسپاريبرونفعالیتمشیخط28-2-4

پذیرش0.5430.7830.9130.746فنیذخایر28-3
پذیرش0.5980.8370.9350.790مالیصورتدرآنارائهوفنیذخایرمحاسبهنحوه28-3-1
پذیرش0.5220.7720.9130.736فنیذخایرازاتکاییگرانبیمهسهم28-3-2
پذیرش0.5650.8150.9460.775دلایلذکرباآنهادرتغییرگونههروفنیذخایرمحاسبهدرشدهاستفادهمفروضات28-3-3
پذیرش0.5000.7390.9130.717فنیذخایرمحاسبهجهتاستفادهموردهايمدلواحتمالیسناریوهاي28-3-4

پذیرش0.5540.8040.9570.772هاگذاريسرمایهدیگرومالیابزارهاي28-4
پذیرش0.5870.8370.9570.793گريبیمهمعرضدرهايریسک28-5
پذیرش0.5650.8150.9670.783بیمهقراردادهايازناشیهايریسکپیچیدگیومقیاسماهیت،28-5-1
پذیرش0.5110.7610.9350.736گربیمهریسکمدیریتهايسیاستواهداف28-5-2
پذیرش0.5760.8260.9570.786)صدورفرآیندهايشامل(بیمهریسکمدیریتهايتکنیکوهامدل28-5-3
پذیرش0.5000.7390.9240.721..واقتصاديبخشجغرافیایی،حوزهحسببربیمهریسکتمرکز28-5-4
:ذیلاطلاعاتیعناصرشاملریسکانتقالاشکالسایریااتکاییبیمهازاستفاده28-5-5

28-5-5-1
 Reinsurance(اتکاییبیمههايداراییبنديگروهبامثال؛عنوانبهاتکایی،گرانبیمهاعتباريکیفیت

assets(پذیرش0.5430.7930.9460.761اعتباريرتبهاساسبر

پذیرش0.5540.8040.9570.772اتکاییبیمهدارایی هاياعتباريریسکتمرکز28-5-5-2
پذیرش0.4780.7280.9130.707اتکاییبیمهدارایی هايبرابردرشدهنگهداريوثیقهمیزانوماهیت28-5-5-3
پذیرش0.5000.7500.9240.725زمانطولدراتکاییبیمهدارایی هايتوسعه28-5-5-4
پذیرش0.5430.7830.9130.746شدهتسویهخسارت هايمورددراتکاییگرانبیمهازمطالباتسنیتجزیه28-5-5-5

28-5-6
بهواگذاريبیمه هايحقمجموعنسبت:تمرکزنسبت هاي(تمرکزنسبت هايارائهواتکاییبیمه گرانتعداد

رد0.4670.7070.9020.692)واگذارياتکاییبیمهحقکلبهاتکاییبیمه گرانبزرگترین
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پذیرش0.5330.7830.9130.743گذاريسرمایهمعرضدرریسک هاي28-6

پذیرش0.5540.8040.9350.764ارزنرخریسک28-6-1

پذیرش0.5760.8260.9570.786بازارریسک28-6-2

پذیرش0.5430.7930.9350.757اعتباريریسک28-6-3

پذیرش0.5220.7720.9460.746تمرکزریسک28-6-4

28-6-5
عنوانبهداراییطبقههربرايگزارشگريدورهیکطولدرشدهانجامفروش هايوخرید

پذیرش0.5330.7830.9350.750مالیگردشازشاخصی

پذیرش0.5650.8150.9670.783يسرمایه گذارریسکپوششبرايمشتقهابزارهايازاستفادهخصوصدرشرکتسیاست28-6-6

28-6-7
معرضدرریسک هاياثراتخصوصدرحساسیتتحلیلیااسترسآزمون هايازاستفاده

پذیرش0.5330.7830.9350.750سرمایه گذاري

پذیرش0.4670.7280.9130.703استفادهموردمفروضاتانواعوفرآیندمدل،28-6-8

پذیرش0.5980.8370.9570.797نقدینگیریسک هاي28-7

28-7-1
ویژگی هايملاحظهبانقدینگی،ازبیمه گراستفاده هايومنابعمورددرکمیاطلاعات

پذیرش0.4890.7390.9240.717بدهی هاودارایی هانقدشوندگی

28-7-2
ت هاسیاسمدیریت،استراتژي هاينقدینگی،معرضدرریسک هايخصوصدرکیفیاطلاعات

رد0.4130.6630.8800.652بیمهموسسهفرآیندهايو

پذیرش0.4780.7170.9240.707نقدینگیوضعیتوخامتیابهبودبرتاثیرگذاربینیپیشقابلرویدادهاي28-7-3

پذیرش0.5870.8260.9350.783بدهی-داراییمدیریت28-8

پذیرش0.4890.7390.9240.717شدهتفکیکوبنديبخشسطوحدرلزومصورتدرومجموعدربدهی-داراییمدیریت28-8-1

28-8-2
مدیریتاهدافبرايبدهی هاودارایی هااندازه گیريدراستفادهموردکلیديمفروضات

پذیرش0.4780.7280.9130.707بدهی-دارایی

پذیرش0.5220.7720.9460.746ودشمیداشتهنگهبدهی هاودارایی هابینتطابقعدمنتیجهدرکهذخایريیاوسرمایههر28-8-3
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پذیرش0.6520.9020.9670.841)توانگري(سرمایهکفایت28-9

28-9-1
فایتکارزیابیوسرمایهمدیریتبرايبیمهشرکتفرآیندهايوسیاست هااهداف،
سرمایه

پذیرش0.5760.8150.9240.772

پذیرش0.5430.7830.9130.746توانگريالزاماتخصوصدراطلاعات28-9-2

پذیرش0.5430.7720.9130.743نظارتیسرمایهالزاماتپوششبرايموجودسرمایه28-9-3

پذیرش0.5980.8370.9460.793مالیعملکرد28-10

پذیرش0.5000.7280.9020.710...وکاروکسبهايرشتهحسببرسودآوريتحلیلوتجزیه28-10-1

پذیرش0.5540.7930.9350.761خسارتتوسعهخسارت،اندازهمیانگینخسارت،تعدادشاملخسارتآمار28-10-2

پذیرش0.5980.8370.9460.793سرمایه گذاريعملکرد28-10-3

پذیرش0.5760.8150.9460.779بیمهموسسهفعالیتموردحوزهدرمتداولمالینسبت هاي28-10-4

پذیرش0.6630.9130.9890.855شرکتیپایداري28-11

پذیرش0.5330.7610.9020.732اقتصاديبعددربیمهموسسهفعالیت هايافشاءوگزارشگري28-11-1

پذیرش0.4890.7280.9130.710محیطیزیستبعددربیمهموسسهفعالیت هايافشاءوگزارشگري28-11-2

رد0.4670.7070.8910.688اجتماعیبعددربیمهموسسهفعالیت هايافشاءوگزارشگري28-11-3
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وشناسایی88آیین نامهچالش هايابتدا.استپرداختهبیمهصنعتدراطلاعاتافشايوگزارشگريمؤلفه هايوچارچوبتدوینبهپژوهشاین
افشايوگزارشگريشاخص هاي"و،"افشاوگزارشگريالزاماتتعییندراساسیاصول"،"بنیاديمفاهیم"بعدسهدراصلیگزاره28باپرسشنامه اي

.شدطراحی"اطلاعاتعمومی
تایافتغییرت"اطلاعاتعمومیافشاي"به"اطلاعاتافشاي"عبارت.باشدفهمقابلومقایسهقابلاتکا،قابلمربوط،بایداطلاعات:بنیاديمفاهیم

.شودمشخص تراطلاعاتارائههدف

زمان بنديوسطح بنديوبیمه،مؤسساتوناظرنهادمیانمستمرارتباطنظارت،دقیقچارچوبتدوینبر :افشاوگزارشگرياساسیاصول
.دباشنوظهورروندهاياساسبربه روزرسانیوریسک هاارزیابیشاملبایدنظارتیچارچوبهمچنین،.شدتأکیدآن هااهمیتاساسبراطلاعات

مالیأمینتمنابعومالکیتساختارداخلی،کنترلسیستم هايریسک،مدیریتشاملشرکتیراهبريگزارشگرياهمیت:گزارشگريشاخص هاي
شناختههممالزاماتازنیزبیمه گذارانبامنصفانهرفتاروخارجیتجاريروابطریسک،مدیریتچارچوبگزارشگريهمچنین،.گرفتقرارتأکیدمورد
.شد

فایتکبدهی،وداراییمدیریتنقدینگی،ریسک ها،مالی،ابزارهايفنی،ذخایرشرکتی،راهبريشرکت،مشخصاتشامل :اطلاعاتعمومیافشاي
پیشنهادبهترریتمدیوشفافیتارتقايبرايسرمایهکفایتوبدهی،وداراییتطابقنقدینگی،بهمربوطکمیاطلاعات.می شودمالیعملکردوسرمایه

.شد
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:استذیلرحشبهپیشنهاداتافشا،وگزارشگريمقاصدجهتاطلاعاتکیفیتوشفافیتافزایشنظارتی،فرآیندهايبهبودراستايدر

اطلاعاتعمومیافشايوگزارشگريمقاصدبرايجامعاطلاعاتیپایگاهیکتعریف-
آنبامتناسبافشاوگزارشگريدقیقزمانبنديواطلاعاتبنديسطح-
اطلاعاتعمومیافشايوگزارشگريهايمولفهبازنگري-
ابلیتقافزایشوبیشترشفافیتایجادجهتباشد،افشاوگزارشگريعناصردقیقکنندهمشخصکهنامه،آیینبرايکاربرديدستورالعملتدوین-

.بیمهموسساتبینمقایسه
رعایتارزیابیبرايکیفیوکمیّهايروشومستنددستورالعمل هايتدویننظارتی،برنامه هاياعمالوطراحی:نظارتیچارچوبتدوین-

نظارتچارچوبرسانیروزبهومداخلهشرایطتعیینحسابرس،بامستقیمارتباطافشا،وگزارشگريالزامات
ابهاماتبرخیشدنروشنجهتهاشرکتمستقلحسابرسانبامستقیمارتباطتوسعه-
بورسدرشدهپذیرفتهبیمههايشرکتبراياطلاعاتچندبارهگردآوريازجلوگیريجهتبهاداراوراقوبورسسازمانباارتباطتوسعه-
اطلاعاتافشايوگزارشگريبرايلازممهارت هايودانشارتقاءجهتکارکنانتوانمندسازيوآموزشدورهبرگزاري-
ناظرنهادهايارزیابیدرآنهاشمولو)...وهاگزارشنمودنهنگامبهقبیلاز(افشاوگزارشگريدرمثبتعملکرديهايشاخصتعیین-
بیمههايشرکتخاصرتبه بندينهادتاسیسدرهمکاري-
آنانايحرفهصلاحیتتاییددربیمههايشرکتمدیرانعملکردارزیابیسوابقازاستفاده-
.ریسک هاموثرترکنترلوارزیابیمنظوربهریسکمدیریتاطلاعاتیسیستم هايبهبودبهالزام-
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