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 چکیده 

. می باشد تمام پدیده هاي اطراف ما در حال تغییر می باشند . علوم اسلامی نیز براي بقاي خود نیازمند به روز رسانی
نی نمی باشد. این تغییرات به علل متفاوتی اعمال می شوند. از تکافل به عنوان شاخه اي از علوم اسلامی از این قائده مستث

طراحی جدید  -4رفع نقایص  -3به روز رسانی علوم  -2اقتضائات زمان  -1جمله ضرورت هاي تغییر تکافل می توان به : 
پذیرش ضرورت ایجاد اما بر فرض شاره کرد . برطرف سازي اصول بیمه رایج و ... ا -6قابلیت رقابت  -5متناسب با سلیقه ها 

تغییر، این تغییر به چه شیوه و اصولی انجام خواهد گرفت؟ چه چهارچوب و الگوریتمی براي ایجاد تغییر ارائه می شود تا به 
کمک آن بتوان با توجه به ضروریات، تغییرات لازم را در ساختار تکافل ایجاد نماییم. فرآیندي که راهنمایی باشد براي هر 

این الگوریتم  به طوري که الگوهاي جدید، در عین رفع مشکلات قبلی، حائز نوآوري باشند.ساختار تکافل بازاندیشی در 
دربرگیرنده انواعی از تغییرات پیشنهادي است که می تواند منبعی براي پژوهش محققان باشد. براي نمونه در یک تغییر با 

بهره گیري شد. این تغییر باعث ایجاد  "یسک هاي ناشی از ضرررفع ر"از  "جبران ضرر"بازنگري در ماهیت خروجی به جاي  
الگوهاي جدید پرداخت مانند: قرض، مشارکت و ... به جاي پرداخت بلاعوض شد . همچنین با گرفتن بازخورد از الگوهاي جدید 

ت از امکان برتري بیمه مزیت هایی که ضمن رفع مشکلات بیمه غربی، حکایتکافل، به بیان مزیت هاي ایجاد شده پرداخته شد. 
 هاي اسلامی در سطحی جهان شمول را دارد.

 
 

 تکافل، الگوریتم تغییرات، نمونه قرارداد تکافل، الگوهاي جدید تکافلواژگان کلیدي: 
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 مقدمه 
ی نوع اي رایج ،،عملیات بیمهبرخی اهل تسنن نظر براساسامروزه نقش کلید صنعت بیمه برکسی پوشیده نیست . اما 

باشد که با قوانین والزامات شریعت اسلامی به دلیل دارا بودن سه ویژگی مطابقت معامله تواتري به صورت خرید وفروش می
  :ندارند

 )87: 1385: بیمه گذار از ارزش و زمان جبران اطلاع ندارد) (تقی پور: عدم اطمینان واحتمالی بودن (غرر  .1
 یافت می شود وگرنه پرداخت براي بیمه گر می شود) یعنی اگر حادثه رخ داد ، هزینه در( قمار .2

 )306:1364بیمه گر ، پولی بیش از پرداختی بیمه گذار به او پرداخت می نماید) ( مطهري، : بهره ( ربا .3

مسلمان با نگاه فراتري که راجع به نظام بیمه اسلامی پیدا نمودند وهمچنین احساس نیاز مبرم به داشتن  قشر فرهیخته
در اسلام میبایست بر  "بیمه "آنانهاي نمودند وبراساس بررسیبیمه اي در زمینه هاي گستردهاي ، اقدام تحقیقبیمهپوششهاي 

پایه تقابل وهمکاري متقابل باشد وطبق این اصل ،نظام بیمه اسلامی شامل مسئولیت مشترك، غرامت مشترك ، منافع 
 فقهی نیز مورد تایید می باشد  . این نوع بیمه از لحاظ .دباشمشترك، وحدت و... می

شرکت تکافل در  31نمایند. شرکت بیمه تکافل وهشت شرکت بیمه تکافل اتکایی در جهان اسلامی فعالیت می 63امروزه 
شرکت تکافل در کشورهاي غیر مسلمان که جمعیت  16 شرکت تکافل در کشورهاي مسلمان غیر عرب و 16 و کشورهاي عربی
گفتنی است که در ایران وبسیاري از کشورهاي اسلامی با توجه به پذیرفته شدن (jaffer,2007,p.4-12)  .مسلمان ندارند

بیمه مرسوم به روش اسلامی وبهره گیري از دستورات دین مبین اسلام از اشکالات وارد به بیمه رایج در ممالک غیر اسلامی 
 ده است . مبري بوده و تا حال نیازي به تاسیس شرکتهاي بیمه تکافل نبو

از طرفی دیگر صنعت تکافل به مفهوم امروزي به عنوان جایگزینی براي صنعت بیمه در جوامع اسلامی و چه بسا در تمام 
دنیا، صنعتی نوپاست. لازمه تمام صنایع نوپا، ابتکار و رفع دائمی نواقص خود براي ماندن در چرخه ي رقابت می باشد. از جهتی 

مقتضایت آن کار را براي محققین این عرصه بسی دشوار ساخته است . همچنین کند شدن سرعت  دیگر تغییر مداوم زمانه و
رشد صنعت تکافل خود نشان از لزوم تغییر و یا ارائه مدل هاي جدیدي از بیمه ي اسلامی براي مورد قبول بودن هرچه بیشتر 

 آن است .
د فرآیندي ساختارمند به منظور ایجاد چهارچوبی براي طراحی و پیشنها چگونگی اساسی در این تحقیق از اینرو سوال

 .اعمال هرگونه تغییر در ساختار تکافل می باشد 

 
 ادبیات تحقیق

 تعریف تکافل 

می باشد. به معناي رسیدگی کردن (برآورده کردن نیاز یک شخص)  "کفال"اي است مأخوذ از فعل عربیتکافل کلمه
 . در) Salahuddin, 2006, P512( رفینی یا مسئولیت مشترك نیز معنا کرده اند .در بعضی از منابع این واژه را ضمانت ط
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بیمه تکافل درواقع جبران  )986 ص ،2ج ،1380 معلوف،.(است آمده «متقابل ضمانت» معناي به تکافل واژه المنجد کتاب
بیمه هاي بازرگانی رایج)  (هاي مرسوممهبی باشد. این نوع بیمه باخسارتهاي ناشی از حوادث وتکمیل نظام بانکی بدون بهره می

کمک "مبتنی بر اصل قرآنی تعاون وبه معنیو اخلاقی -نهادي مالیتکافل  .از نظر جبران زیانهاي مالی مشابهت زیادي دارد
 "بیمه تعاونی" است و هر عضوي در حمایت از نیازمندان داخل گروه سهم دارد. این نوع بیمه شبیه به"متقابل ومیان گروهی

 (Billah, 2003,p.10)است . 
باشد. قصد ونیت براي پرداخت حق بیمه بر مبناي تبرع (همکاري یا هدیه) می "تکافل" مفهوم اصلیدر حقیقت 

 پرداخت اعانه (پرداخت بصورت هدیه) نو .
  :هاي عملیات تکافل به شرح ذیل استمهمترین جنبه

 است .شرکت پذیرنده ریسک صنعت  .1

  .شودوام وناظر بر عملیات تکافل محسوب می شرکت به عنوان مدیر .2

  .شودذخیره می "وقف  "تمامی امکانات پرداخت شده توسط اعضاء در صندوق تکافل موسوم به  .3

  .شوداز محل صندوق وقف تامین می تمامی پرداختها حاصل از منافع تکافل .4

  .یابدورد قبول شریعت اسلام تخصص میگذاري مگردد به سرمایهدر همان زمانی که پولی دارد صندوق تکافل می .5

  .اگر از محل صندوق وقت تکافل ، سود ویا منفعتی عاید شد، بین اعضاء صندوق تقسیم خواهد شد .6

 بررسی ماهیت فقهی بیمه و تکافل

 ادقرارد شرایط بایست می اسلام شریعت قوانین طبق لذا است فروش و خرید قرارداد نوع یک قرارداد بیمه : ماهیت بیمه

 و خریدار هم یعنی .است معامله مورد موضوع بودن مشخص قراردادها نوع این شرایط از یکی .باشد داشته را فروش و خرید
 .باشند آگاه معامله زمان در معامله مبلغ از بایست می فروشنده هم

باشد. قصد و نیت براي پرداخت حق بیمه بر مبناي تبرع (همکاري یا هدیه) می "تکافل  "مفهوم اصلی  : ماهیت تکافل

پرداخت اعانه (پرداخت بصورت هدیه) نوع یا ماهیت قرارداد را عوض می کند زیرا قرارداد دیگر ماهیت خرید و فروش نداشته 
 بلکه یک نوع قرارداد اعانه یا مشارکت میباشد.

 مه رایج وارد می آورند.بعضی از علما سه ایراد غرر،ربا،قمار را به بی اشکالات فقهی وارد شده بر بیمه رایج :

چگونگی غرر: در باب غرر اینگونه بیان می شود که چون هم اتفاق افتادن حادثه احتمالی است و میزان خسارت هم از 
 .قبل مشخص نیست پس غرر است

 اما در مورد قمار : بیمه گر می گوید اگر خسارت رخ داد انقدر براي تو و اگر رخ نداد آنقدر تو براي من 
 . ربا یعنی فرد بیمه گذار پولی را می دهد و با اختلاف زمانی بعد آن چند برابر آن را می گیرد که ربا است ربا :

 تایید تکافل در بینش اسلامی : 

از طرفی دیگر ماهیت قرارداد تکافل طوري است که با توجه به اسناد و احادیث ماسابق ، ما این اصل را درك می 
 رد تایید اسلام و در راستاي عدالت است ، که به تعدادي از آنها اشاره می شود :نماییم که این قرارداد مو

 حدیث تاکید بر تعاون -الف
 : السلام علیه علی امام
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 أمانۀٌَ  و دیِانَۀٌ الحقَِّ إقامۀَِ  علَی التَّعاونُِ طلََبُ
 است ]داري[ امانت و دیانت نشانه ، حق کردن برپا براي همکاري درخواست

 . 5563 ح ، والمواعظ کمالح عیون
 »حلف الفضول « حدیث پیمان  -ب

در میان جوانان و جوان مردان » حلف الفضول «  نام به پیمانی -آله و علیه االله صلوات–قبل از بعثت رسول اکرم 
آن را از  قریش در شهر مکه بسته شد که پیمانی اخلاقی بود و درآن تعهد شده بود که اگر حقوق افراد فقیر مکه، ضایع شود

بستانند و آنها را در حمایت اقتصادي و نظامی خود قرار دهند. پیامبر اسلام نیز که دراین پیمان شرکت  زاید اموال اغنیاء
درسراي عبداالله بن جدعان، شاهد پیمانی بودم که از گران «داشتند، بعدها با افتخار از آن یاد میکردند و چنین میفرمودند : 

(خامنه  »براي من محبوب تر بود و دوست می دارم که در اسلام نیز به چنان پیمانی دعوت شوم سرخ مو) بهاترین اموال (شتر
 ). 55، ص  1359اي، 

 مطابقت ذاتی با فرهنگ اسلامی:  -ج
 بیمه مکانیسم در ،...و کنندگان مشارکت میان سود تقسیم تبرع، دوطرفه، مشارکت ، تعاون چون مفاهیمی وجود

 موضوعی اینکه بر علاوه تکافل صنعت بنابراین. دارند والایی جایگاه اسلامی فرهنگ در که هستند اهیمیمف تکافل، هاي
 )58 ص ،1388 زاده، سراج(  دارد ایرانی اسلامی، فرهنگ با بیشتري قرابت فرهنگی، لحاظ به است، اقتصادي

 روند تکافل 

 ریشه هاي تکافل ( گذشته تکافل) 

 هدف. داشتند مشارکت عاقله نظام در اسلام صدر مسلمانان.  است داشته وجود نیز اکرم مبرپیا زمان در تکافل مفهوم
 قبیله یا قاتل ، جاهلی عربهاي رسم طبق. پرداختند می)  خون پول( دیه بایست می که بود اشخاصی به کمک مشارکت این از
 انتقامجویی یا خواهی خون جایگزین رسم این. شود جبران نهاآ زیان تا بپردازند دیه مقتول خانوادة به بودند مجبور او خانوادة یا

 و مهاجران میان ، مدینه به اکرم پیامبر ورود با. شد حفظ و تأیید ، آن منافع سبب به ، دیه نظام ، اسلام ظهور از بعد. بود شده
 و شدند جامعه یک عضو ، شان قبیله به توجه بدون ، مدینه مسلمانان تمام پیمان این طریق از.  گرفت شکل عاقله نظام انصار

 مشکل دیه پرداخت براي که عضوي به وجوه این. ریختند می مبلغی آن در سالانه اعضا که شد ایجاد »کَنز« نام به صندوقی
 ) Norazah, 2002. (بود بدنی آسیب جبران براي نیز»  ارَش« نظام. کرد می کمک ، داشت

 امر این. آمد بوجود اسلام عصر دوم قرن اوایل در بار اولین اسلامی بیمه هک گوید می عمومی شده پذیرفته نظریه یک
 آسیایی کشورهاي سایر و الجزایر مجمع مالایا، هند، با را خود تجاري رابطه مسلمان هاي عرب که شد مطرح زمانی درست

 مواجه سنگینی خسارتهاي با اغلب راه، در دزدي و ناگوار حوادث نتیجه در طولانی، مسافرتهاي بدلیل تجار. بودند داده گسترش
تجار گرد هم جمع شده وقبل از سفرهاي دراز مدتشان  "همکاریهاي دو جانبه وتعاونی همگی"برمبناي اصل اسلامی  .میشدند

دادند. هدف از ایجاد این صندوق ،جبران خسارات افرادي از گروه بود که در نتیجه وقایع ناگوار دچار ،صندوقی را تشکیل می
 )1392( قیصریان، نهادند .  "بیمه دریایی" خسارت می شدند. اروپائیان پس از قرنها این روش را استقبال نموده ونام آنرا

 شکل گیري تکافل ( تکافل در ابتدا) 

 را مرسوم بیمۀ مصر، از پیروي به ، سوریه سپس و 1845 /1261 در مصر ،1839 /1255 حدود در عثمانی سلطنت
.  نیست شرعی عمر، بیمۀ قرارداد که کرد اعلام مصر، طلب اصلاح علماي از ، عبده محمد شیخ ،1903 /1321 در. پذیرفتند
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 اي بیمه حمایت به که شد باعث متقابل اجتماعی کمک رواج و اسلام جهان در»  گسترده خانوادة« نظام وجود که است گفتنی
 ، مرسوم تحریم بیمۀ و ، بیمه پذیرفتنی شکل عنوان به ،» متقابل حمایت« بر اخیر هاي دهه در. باشد نداشته وجود مبرم نیاز

 اي بیمه عنوان به ، تکافل بیمۀ و شد تأکید ،)1976/  ش 1345( مکه در اسلامی اقتصاد المللی بین اجلاس نخستین در بویژه
 ) Bhatty, 1999( گردید. مطرح ، است پذیرفتنی اسلام در که

 1984 سال در که بود کشوري اولین مالزي، اما. نمود فعالیت به شروع سودان در 1979 سال در تکافلی شرکت اولین
 عنوانبه را تکافل مالزي، تکافل قانون. کرد تأسیس سال همان در نیز را خود تکافلی شرکت اولین و کرد تصویب را تکافل قانون

 امر این بهنسبت کنندگانمشارکت آن در که نیاز امهنگ به کنندگانمشارکت متقابل مالی کمک و اتحاد برادري، پایه بر طرحی
دومین شرکت در همان سال در عربستان سعودي تاسیس ) 45-44، ص 1390( رامین رشیدي ،  . کندمی تعریف دارند، توافق
را به عنوان یک جایگزین  "تکافل" انجمن فقه اسلامی جده ، سیستم 1985در سال سپس ) Abouzaid, 2007(  .گردید

 ندگار براي بیمه به تصویب رساند.ما

 تکافل در دنیاي امروزي ( تکافل در حال)

شرکت تکافل و هشت شرکت تکافل اتکایی در جهان اسلام فعالیت می کردند؛ این آمار به  63، حداقل 2002تا سال 
در کشورهاي شرکت تکافل  16شرکت تکافل در کشورهاي مسلمان غیرعرب و  16شرکت تکافل در کشورهاي عربی،  31

 (Maysami & Kown, 2002) شد.جمعیت مسلمان دارند مربوط می غیرمسلمانی که

 خلیج همکاري سازمان عضو کشورهاي که کنند می فعالیت بیمه بازار در تکافل شرکت 195 از در حال حاضر بیش

 گروه توسط گرفته صورت يها بینی پیش .اند داده اختصاص خود به را )شرکت 77( ها شرکت این از سهم بیشترین فارس

 پایان در تکافل بازار در مشارکت ارزش اسلامی، بیمه صنعت در فعلی روند ادامه صورت در که دهد نشان می» ارنست یانگ«

 فارس، خلیج حوزه کشورهاي در متنوع تکافلی هاي شرکت وجود رغم به .رسید خواهد دلار میلیارد 12 از بیش به 2012 سال

 هاي شرکت براي رقم این که حالی در است؛ بوده شرکت هر ازاي به دلار میلیون 63 تنها کشورها این مشارکت کل میزان

 ارزش رشد .است رسیده ثبت به کشور این در که است شرکتی 14 از هرکدام براي دلار میلیون 115 از بیش مالزي تکافل

 بسیار رشد)درصد 5/2( سنتی هاي بیمه رشد نرخ با سهمقای در که باشد می درصد 20 از بیش جهان در تکافل بازار اقتصادي

 2015 سال در دلار میلیارد 7 به جهان در تکافل پرداختی بیمه حقوق میزان شود می بینی پیش .شود می محسوب بالایی

 را میاسلا بیمه نوع هیچ کنون تا که است عربی مسلمان کشور تنها مراکش اسلامی، کشورهاي ) در میان1391. (باسخا،برسد

  .است نکرده عرضه

 آینده تکافل 

 آن مختلف اجزاي و اسلامی مالیه به مربوط مباحث مداوم رشد تکافل، توسعه و رشد بر موثر عوامل ترین مهم از یکی

 که کرده اعلام 2010 سال در دلار میلیارد 58 بر بالغ را اسلامی مالی صنایع در منابع ارزش کل» ارنست یانگ« موسسه .است

 .دهد می نشان رشد درصد 13 از بیش 2008 سال با مقایسه در رقم این

 کاسته حدودي تا صنعت این پیشرو کشورهاي در تکافل هاي شرکت رشد میزان از که دهد می نشان آمارها اگرچه

 جهانی وضعیت حدودي تا بنگلادش و اندونزي ترکیه، مانند اي بالقوه و نوظهور بازارهاي در تکافل یافتن اهمیت اما است، شده

 درصد 12 به 2010 سال در عربستان در اسلامی هاي بیمه مشارکت رشد مثال عنوان به .است داده بهبود را صنعت این

 این .است بوده درصد 38 از بیش 2009 تا 2005 هاي سال طول در عربستان براي نرخ این که حالی در است یافته کاهش



 

6 
 

 سال در کرده، تجربه 2009 تا 2005 هاي سال در را درصد 29 رشد نرخ که شورک این و بوده صادق نیز مالزي در وضعیت

 .است رسیده درصد 24 به آن رشد نرخ و بوده شاهد صنعت این در را کاهش اندکی 2010

 حال در که شد خواهند عربستانی جایگزین آسیا شرق اسلامی کشورهاي آینده، در که دهد می نشان ها بینی پیش

 بالایی بسیار رشد هاي نرخ آسیا شرق کشورهاي چراکه است؛ داده اختصاص خود به را صنعت این در مشارکت بیشترین حاضر

 بوده درصد 393 از بیش 2010 سال در برونئی کشور در تکافل صنعت رشد نمونه عنوان به اند؛ داشته اخیر هاي سال در را

 ( همان) .است

 مقایسه تکافل با بیمه رایج

ي کسب سود هستند و به سهامداران و مالکان هاي رایج مبتنی بر انگیزهکار بیمهودر ماهیت کسب :ماهیت کسب و کار .1
ي حمایت و تامین رفاه کند تا بازده خود را به حداکثر برساند، اما تکافل مبتنی بر انگیزهها کمک میاین شرکت

 شونده و خانواده اوست. اجتماعی تکافل

ها هستند که به شرکت نامههاي بازرگانی رایج مشتریان همان خریداران بیمهداد نیز بیمهقرارماهیت قرارداد: در ماهیت  .2
کند. در حقیقت یک قرارداد بیع است هاي احتمالی خود خانواده و غیره حق بیمه پرداخت میبیمه براي پوشش مخاطره

شوندگان داد میان تمام تکافلاما تکافل یک قرار کند،گزار از او پول دریافت میگر در برابر پوشش ریسک بیمهکه بیمه
 براي تقسیم مخاطرات خود است. (تعاون در مقابل بیع)

مشروعیت ، منبع قانون و تمایز فقهی: بیمه در نتیجه تجارب کسب وکار، تفکرات بشري، ادبیات قضایی، پایگا هها و  .3
نت) و نظرات و فتاواي شرعی علما و کمیته هاي فقهی فرهنگ آن کشور است. اما تکافل مبتنی بر وحی الهی (قرآن و س

 موجود در این شرکت هاست.

اصل تعاون: در بیمه منافع بیمه گزار و بیمه گر با هم یکی نیست و تعاون واقعی وجود ندارد. اما در تکافل اعضاء، هم بیمه  .4
، 1380نیز مشارکت دارند. (میرجلیلی، گزارند و هم بیمه گر؛ در کلیه خسار تها شریک می شوند و در انتقال مخاطره 

 )92ص
شفافیت و افشاء: در شرکتهاي بیمه رایج، افشاء وشفافیت وجود ندارد (به جعبه سیاه تشبیه شده اند). اما شرکت تکافل،  .5

اطلاعات را به صورت شفاف در اختیار تکافل شوندگان قرار می دهد و فعالیت ها و عملیاتش شفاف تر از شرکت هاي 
 ) (Billah.2003:18-21رایج است. بیمه 

نحوه به کارگیري منابع حاصل در بیمه: موضوع مهم دیگري که در تکافل تاکید بالایی بر آن می شود، نحوه به کارگیري  .6
منابع حاصل از تشکیل شرکت تکافل می باشد. دارایی هاي تکافل باید در مسیر کسب و کارهاي مشروع به کار گرفته 

 (همان)شود. 

 رخ صورت در اما. گیرند می است، آمده نامه بیمه در که را پولی کل خطر، بروز صورت در گزاران ع: بیمهامات و منافالتز .7
 از که( کننده تکافل تعهد در مقدار کل خطر، بروز صورت در میتواند شونده تکافل .باشند داشته ادعا نمیتوانند ندادن،

 از زمان آن تا را شده کسب سود از خود سهم و کننده مشارکت ابحس موجودي کل ،)شود می پرداخت مخاطره صندوق
 مشارکت حساب موجودي تواند می فقط نداد، رخ داده، پوشش خطر و کرد صبر سررسید زمان تا اگر اما. بگیرد شرکت
 (همان) .کند درخواست زمان، آن تا سود از را خود سهم و کننده
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که از مجموع -از سررسید، از بیمه خارج شود ، شرکت بیمه به او مقداري پول اگر بیمه گزار بخواهد قبل : ارزش بازخرید .8
در تکافل اگر کسی بخواهد خارج شود تمام موجودي اما  پرداخت خواهد کرد. -پرداختی هاي او به بیمه گر کمتر است

ت می شود و متصدي حساب شخصی او (حساب مشارکت کننده) به علاوه سهمش از کل سود تا آن موقع، به او بازپرداخ
  تکافل فقط مقدار ناچیزي بابت راه اندازي شرکت و مدیریت وجوه از او کسر می کند.

 بین منافع بیمه گر و بیمه گزار تعارض وجود دارد. بین منافع بیمه گر و بیمه گزار تعارض وجود ندارد.مدیریت منافع:  .9

یل تسهیلات براي شرکت کنندگان در برنامه هاي بیمه در بیشتر موارد این قب: حق رأي و حق شرکت در مجمع عمومی .10
هاي رایج وجود ندارد. اما در تکافل ، اعضاء، حق رأي و حق شرکت در مجمع عمومی را براي انتخاب هیئت مدیره و نیز 

 (Obeidollah, 2005 ). ملاحظه حساب هاي سالیانه و ترازنامه دارند

اول بیمه رایج سود محور باشد اما شاید بهتر باشد بگویم : بیمه رایج تلاش تکافل سود محورتر است: گرچه شاید در نگاه  .11
بیشتري در راستاي ایجاد سود براي مدیران بیمه دارد در حالی که تکافل تلاش بیشتري در راستاي ایجاد سود جمعی 

   دارد .
ا اگر باشد ، در ردیفی پایین تر از علت اصلی این قضیه این است که بیمه یک نهاد تخصصی براي سرمایه گذاري نیست و ی

فعالان اقتصادي قرار می گیرد . به طور خلاصه در صنعت بیمه ، پول ها با رشد کمتري زیاد می شوند نسبت به پول هایی 
که در اختیار فعالان اقتصادي است . فلذا چون در تکافل پول بیشتري در دست فعالان اقتصادي گردش دارد، سود 

 تعبیر دیگر با سرعت رشد بیشتري را خواهیم داشت. بیشتري و یا به
 مظنون حالات اکثر در مشتري به بیمه هم و بیمه به مشتري هم رایج بیمه دررفع اصل عدم اطمینان: . 12

 افزایش  مشتریان اطمینان ، باشد عاملی بلکه شرکت صاحب عنوان به نه ، بیمه شرکت که وقتی اما.  است       
 فکر به کمتر کنند می گذاري سرمایه جایی در وقتی ها انسان معمول طور به دیگر طرفی از.  افتی خواهد       
 آن موفقیت بر مبتنی آرزوي و امید بیشتر و دارند را آن شکست بر مبتنی خواست یا و افتند می آن فریب       

 . داشت خواهد بد دید نهاآ به کمتر و شده بیشتر افراد به نیز شرکت اطمینان فلذا دارند را       
تعاون و همکاري در جلوگیري از ضرر : عموما بین فعالان اقتصادي در یک عرصه ارتباطی تنگاتنگ وجود دارد . وقتی ضرر . 13

هاي شدید و خسارت هاي عمده بر فرد مقابل به معناي کم شدن ارزش صندوق مشترك باشد ، فلذا فعالان اقتصادي همدیگر 
 هاي خطرناك آگاه و یکدیگر را هشیار خواهند کرد . را از این ورطه

جهان شمول : بیمه در بسیاري از کشورهاي اسلامی حرام است . اما تکافل یک قرارداد عام و مورد پذیرش تمام دنیا اعم از . 14
  مسلمین می باشد.

 انواع تکافل

 تکافل به دو دسته: تکافل عمومی و تکافل خانواده تقسیم می شود. 
فل خانواده، به فراهم ساختن مصونیت و امنیت براي افراد، مجموعه اي از افراد و خانواده هاي آنها در ارتباط با تکا

 ) Ashraf, 2006, P1( زندگی شان گفته می شود.
تکافل عمومی به ارائه دادن برنامه و طرح براي حمایت اعضا در برابر حوادث فردي و ضرر و زیانی که به اموال و 

 ) Mahmood, 1991, P289(ی هاي فرد وارد می شود اطلاق می گردد. دارای
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 الگوهاي تکافل

در تکافل از الگوهاي و قراردادهاي متفاوتی استفاده می شود . امروزه، مشهورترین الگوهاي تکافل، الگوي عاملیت ( 
 (وقف) و .... هستند.  مضاربه) ، الگوي اعطا-وکالت) ، الگوي تقسیم سود (مضاربه)، الگوي مختلط ( وکالت

 :الگوي کلی تکافل به شرح ذیل می باشد 
 الگوي کلی تکافل –شکل شماره یک 

                  
 

 اما در تشریح الگوهاي مختلف حالات مختلفی وجود دارند، که به مختصر شرح می دهیم : 

 الگوي وکالت 

 –یعنی بیمه گذاران  –حض براي مشارکت کنندگان تحت الگوي وکالت، شرکت هاي تکافل به عنوان عامل اجرایی م
معمولا  –عمل می کنند . الگوي وکالت شبیه صندوق تعاونی است که در آن عامل اجرایی یک حق العمل از قبل توافق شده 

ر را در قبال سرمایه گذاري کردن وجوه تکافل و اداره امو –یک نسبت ثابت از سهم مشارکت پرداختی توسط بیمه گذاران 
تکافل به نمایندگی از بیمه گذاران دریافت می نماید. (گزارش موردي ، بیمه اسلامی) عامل اجرایی از مازاد بیمه گري و 
سودهاي حاصل از سرمایه گذاري مبلغی را دریافت نمی نماید. البته زیان هاي مربوط به بیمه گري و سرمایه گذاري نیز به او 

ق تکافل یک کسري به وجود بیاید، عامل تکافل موظف است یک وام بدون بهره (قرض مربوط نمی شود . اما اگر در صندو
الحسنه) را به صندوق تکافل بدهد تا وقتی صندوق با مازاد مواجه شد، بازپرداخت کند. در این شرایط سود عامل در زمانی 

همین دلیل ممکن است عامل به منظور محقق می شود که حق العمل هاي دریافتی آن از هزینه عملیاتی آن کمتر شود . به 
حداکثر کردن حق العمل هاي دریافتی اش ، بدون در نظر گرفتن ریسک بدنبال حداکثر کردن سهم مشارکت باشد . براي رفع 

 این مشکل دو راهکار وجود دارد:
 اولا، خود لزوم پرداخت وام در زمان کسري  •
 حیح ریسکثانیا، پرداخت پاداش به عامل به منظور ارزیابی ص •

 الگوي مضاربه:
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در حقیقت این الگو، یک الگوي تقسیم سود است . برخلاف الگوي وکالت، عامل اجرایی یک نسبت از قبل توافق شده 
از مازادهاي حاصل از صندوق بیمه گذاران و سودهاي به دست آمده از فعالیت سرمایه گذاري را دریافت می نماید . مانند 

ی باید در صورت کسري یک وام بدون بهره را به صندق پرداخت نماید. (گزارش موردي، بیمه الگوي وکالت، عامل اجرای
اسلامی) در این الگو زمانی عامل می تواند به سود برسد که هزینه ي عملیاتی آن کمتر از مجموع دو مقدار سهم عامل در مازاد 

ابراین مدیریت کاراي وجوه و ارزیابی مناسب ریسک به نفع حاصل از فعالیت بیمه گري و سهم از درآمد سرمایه گذاري باشد. بن
عامل خواهد بود. اما درآمد پرنوسان بیمه گري و سرمایه گذاري به خصوص در شروع فعالیت صندوق از دغدغه هاي اصلی 

 عامل می باشد. 
 :انواع الگوي مضاربه به شرح ذیل می باشند

 .شده تعدیل مضاربه و محض مضاربه :شودمی گرفته کار به لتکاف شرکتهاي در مضاربه ر حال حاضر دو الگويد

 محض مضاربه الگوي ←← 
 دارد حق شوندهبیمه و اندسهیم مستقیم گذاريسرمایه درآمد در تنها شوندهبیمه و تکافل شرکت محض، مضاربه در الگوي

نمی کسر عملیات مخارج گذاري،سرمایه زا حاصل درآمد توزیع از قبل .کند دریافت را شده پرداخت بیمه حق مازاد صددرصد
 .گردد

 .است آنان به متعلق آن وجوه و شوندگان،بیمه مختص زندگی بیمه زیرا است، شده انتخاب خانواده تکافل براي الگو این
 شده تعدیل مضاربه الگوي ←← 

 .شودمی گذاشته کنار مجدد گذاريسرمایه براي حاصل سود شده، تعدیل مضاربه در الگوي
 حق مازاد توزیع در دیگري و کندمی کسر را عملیاتی مخارج است، سهیم شوندهبیمه با تکافل وجوه مازاد در تکافل شرکت

 .نیست مقدّم بیمه
 مازاد توزیع از قبل عملیات مخارج .اندسهیم بیمه حق مازاد و گذاري سرمایه درآمد در شوندهبیمه و تکافل شرکت الگو در این

 .گرددمی کسر
 ) 2009( اختر ، 

 الگوي تلفیقی 

وکالت است . در این الگو عامل اجرایی ، سهم از قبل توافق شده اي از پرداختی الگوي تلفیقی ترکیبی از الگوي مضاربه و 
بیمه گذاران به علاوه سهمی از سود به دست آمده از فعالیت هاي سرمایه گذاري را دریافت می نماید . از مزیت هاي این الگو 

 می توان به دو نکته ذیل اشاره کرد:
 ت بین عامل و سرمایه گذار می شود ( مشکل عاملیت )مضاربه در سرمایه گذاري به کاهش مشکلا •

 وکالت به عامل اجازه می دهد هزینه هاي اداري را پوشش دهد •

 وکالت  –الگوي وقف 

در این الگو عامل با ارائه یک هبه اولیه، یک صندوق وقف تشکیل می دهد . بیمه گذاران پرداخت هایی ( سهم 
می دهند . عامل اجرایی بابت انجام امور بیمه گري، یک حق العمل ثابت (حق الوکاله) مشارکت ) را به بخش تبرع صندق انجام 

را دریافت می کند . از آن صندوق خسارت ها پرداخت می شوند و در نهایت در صورت مازاد ، این مازاد یا براي پرداخت هاي 
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. این حالت بسیار شبیه الگوي وکالت است اما آتی یا تشکیل ذخایر و یا پرداخت سود در بخش سرمایه گذاري استفاده شود 
 مشکل شرعی مالکیت وجوه را حل می نماید .

 الگوي غیرانتفاعی 

در این الگو سرمایه اولیه صندوق از طریق وام بدون بهره فراهم می شود و پس از آن سرمایه گذاران با پرداخت مالک 
 و عامل صندوق می شوند.

 )1390(رشیدي ، رامین ، 

„flÎ™Î~ ® ‰‡¢~ 

 y ◊∂⁄  › Ív „z wÀÎ…ô „Œ Ëv „÷wÀ⁄  vú◊≈ Ç• v „Ñóvôû~ ’ ≈wœÉ „flÎ⁄ ü ùô ùwœÑzv ‡ Ëù‡j∙fi „tvùv „z ® ‰‡¢~ › Ív „Œ wåfij üv

5 ô∙© È⁄  ‚ôvô ëû© „≠Ùó „z „Œ Ç• v „Ñ≈û“ ÿwåfiv ÈÍw‰ùwŒ ’ ≈wœÉ ª ∙±∙ ⁄  ùô w⁄ v ô∙© È€fi Ç≈wÍ ö©wz „Ñóvôû~ 

 $ ûÂ⁄  Ëö€î ⁄, . 30  „⁄ wfi ‹  wÍw~ ùô #flΩ wz ß v  ‹ v∙" › Î⁄ mÉ ‡ „€Îz ÿw∫ fi ÈÀÎ{∂É È• ùûz  È◊≈wœÉ ÿw∫ fi wz ÈΩw€Ñãv

ÿÙ• v " ) Ç• v „Ñóvôû~ ’ ≈wœÉ Ëw‰ùwŒ‡üw•  ‡ ÇÎ€‰v I ÇÎ‰w⁄  ôù∙ ⁄  ùô I 

$ û∆æã- ++2 ® zwÑŒ Ç¶‰ ’ Æ≈ ùô #<’ ≈wœÉ ‚öflÍj ‡ w‰ Ç≠û≈ Iw‰öfi‡ù 5È⁄ Ù• v „€Îz ; Ëw‰∙”÷v üv Èóûz ôù∙ ⁄  ùô

 ) Ç• v ‚ôûŒ Üî z ’ ≈wœÉ 

$ ûÑóv- ++4 ‹ v∙flΩ wz ß v ËûÑŒô „⁄ wfi ‹ wÍw~ ùô #" ‡ › Íû≈j ‘ ∙ î É Ë∙”÷v 5‹ wÑ¶Œw~ ùô ’ ≈wœÉ ‚∙À÷wz Ëw‰ Ç≠û≈

ÈÉwÎ◊€Ω" ) Ç• v „Ñóvôû~ ‹ wÑ¶Œw~ ùô ‹ j ÇÎÀ≈∙ ⁄  ’ ◊Ω ‡ ä Ívù „€Îz wz ‹ j „¶ ÍwÀ⁄  ‡ wÎfiô ùô ’ ≈wœÉ ÇÎæ±‡ È• ùûz „z 

$ ® fivùwœ€‰ ‡ § Ît∙÷ „÷wÀ⁄- ++2 ‹ v∙flΩ wz ôûÎzùöfiw•  „Íû™fi ùô # <„€Îz  ÅvôvûÍv IùwŒ ‡ y ¶Œ Ëw‰∙”÷v I È⁄ Ù• v

ËôwÂfl™Î~ Ëw‰ùwœ‰vù ‡ ÈΩû© ; ) Ç• v „Ñóvôû~ › fl¶É ’ ‰v „À≈ û∫ fl⁄  üv ’ ≈wœÉ ÈÉwÎ◊€Ω Ëw‰∙”÷v È• ùûz „z 

 „⁄ wfi ‹ wÍw~ <„Î⁄ w⁄ v „À≈ › Íüv∙ ⁄  „z „ã∙É wz ‹ vûÍv È⁄ Ù• v Ëù∙Â€ã ùô È⁄ Ù• v „€Îz Åw¶• ∙ ⁄  ôwåÍv Èåfl•  ‹ wœ⁄ v; J

”™fivô I»µwfi ö€ì v „Ñ©∙fi ‡ ‚ö© È• ùûz ÈΩû© ∑wî ÷ „z ’ ≈wœÉ Ëw‰ ÇŒû© ÇÎ÷wæ≈ „⁄ wfi ‹ wÍw~ › Ív ùô )ÿÙ¶÷v „Î◊Ω «ôw≠ ÿw⁄ v ‚w

JöfiûÎ“ È⁄  ùvû… öÎÍwÉ ôù∙ ⁄ 

 „÷wÀ⁄ <‹ vûÍv ùô ‹ j „z ûÑ™Îz „ã∙É ÇÎ€‰v ‡ ’ ≈wœÉ;$ wÎfi ËöÎì ∙É Ÿ• wÀ÷∙zv üv J, . 31 ùô I ‚öfiùw”fi „÷wÀ⁄  › Ív ùô ) #

 I √ùwæÑ⁄  „€Îz › Ñ¶fivô ª ‡û™⁄  › ÎΩ) ö‰ô È⁄  í ÎãûÉ ûÉ √ ùwæÑ⁄  „€Îz ûz ® Íw‰ ÇÍ†⁄  Ç◊Ω „z vù ’ ≈wœÉ 

 „Ñóvôû~ ’ ≈wœÉ Ë ‚ûœÎ~ üv È™òz í Î±∙É „z «∙≈ ÅÛwÀ⁄  „Œ Ç• v ‹ j ùô „÷wÀ⁄  › Ív ª ∙±∙ ⁄  wz ÅÛwÀ⁄  › Ív ÿw€É Å‡w∆É

) ŸÍv „Ñóvôû~ ’ ≈wœÉ ùô È◊Œ Ëû”fiüwz Ëvûz Èz∙ èùwÂè ‡ öflÍjû≈ „tvùv „z w⁄  „Œ Ç• v È÷wì  ùô › Ív Iöfiv 

 روش تحقیق 
È∆Î≠∙É Iª ∙fi y ¶ ì ûz ‡ù ® Î~ »ÎÀî É(  ‡ Ëv „fiwòzwÑŒ »ÎÀî É Iw‰ ‚ôvô ’ Î◊î É ‡ Ëù‡jôû“ È”fi∙ ”è y ¶ ì ûz ‡ È◊Î◊î É

 )Ç• v Ëôwfl• v 

  یافته ها
 الف) ضررورت هاي ایجاد تغییر در تکافل

آنها نیازمند پژوهش هاي  قرارداد تکافل در عین رفع بعضی از نقصان بیمه رایج، خود نیز داراي معایبی می باشد که رفع
 گسترده و عمیقی می باشند . در ذیل به بررسی بعضی از چالشها خواهیم پرداخت :

 به روز رسانی علوم و درنظر گرفتن مقتضیات زمان 
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و پذیرش به روز رسانی با توجه به نیازهاي بشر در راستاي تمام علوم نیازمند تغییر و تحول و به روز رسانی می باشند. 
 مقتضیات زمان در اسلام و امضایی بودن اصل قراردادها ، تکافل نیز نیاز به امروزي شدن دارد. اصل 

 عدم رفع جدي مخاطرات اخلاقی 

یکی از چالش هاي اساسی مطرح در حوزه تکافل ، چالش هاي اخلاقی در این حوزه است. به طور مثال هنوز سیستم 
ریان که به کمک صحنه سازي زیان هاي ساختگی انجام می شود، وجود مناسبی براي جلوگیري از فریب هاي ساختگی مشت

 ندارد.
کند. وجود سازند، همواره اطلاعات نقش مهمی را ایفا میدر شرایطی که دو طرف با یکدیگر ارتباط اقتصادي برقرار می

طرف دیگر نیست. در این حالت، که تواند باعث شود، یکی از دو طرف، رفتارهایی را انجام دهد که به نفع رفتار نامشهود، می
که همواره نمی توانند یک رفتار مراقبتی بر هاي بیمه، شود. شرکتگیرد، بازار دچار شکست میمخاطرات اخلاقی شکل می

 بیمه گذاران داشته باشند همواره با این مخاطره دست و پنجه نرم می کنند . 
 رفتار تواند نمی بازار طرف یک که اند، کرده اطلاق وضعیتی به را آن برخی دارد؛ مختلفی تعاریف اخلاقی از مخاطرات

 (varian, 1990, 589).کند می بازگشت نامشهود رفتارهاي به گاهی و کند مشاهده را بازار دیگر طرف
 رد زیرا است؛ نامشهود رفتار براي دیگري نام اخلاقی مخاطرات: اند نموده تعریف چنین را اخلاقی مخاطرات دیگر برخی

 ,Katz, 1994. (است مقابل طرف ضرر به که گیرد می پیش در را غلطی رفتار است، آگاه که طرفی یا فردي حالت، این
P593 ( 

 شرایط در افراد که شود، می پدیدار اخلاقی مخاطرات وقتی: کند می بیان چنین را اخلاقی مخاطرات نیز دیگري تعریف
 Mc. (دهد می افزایش را نامطلوب حاصل و نتایج احتمال نادرستی بطور که گیرند می پیش را عملی خصوصی اطلاعات وجود

Taggat, 1992, P440 ( 
همواره مشتریان سودجویی یافت می شوند که با صحنه سازي و یا شبیه سازي زیان هاي ساختگی ، قصد گرفت سودهاي 

بحث اشاره هایی شده است . در آن قسمت توضیح داده کلانی را از بیمه دارند . در بحث تفاوت هاي بیمه رایج و تکافل به این 
شد که چگونه احتمال فریب کاري در تکافل نسبت به بیمه رایج کاهش می یابد . اما آیا باز هم می توان گفت که این مورد رخ 

 نخواهد داد ؟ یا برفرض احتمال رخ داد آن بسیار کم خواهد شد ؟
تمام تمهیدات و نقاط مثبت تکافل نسبت به بیمه رایج، باز هم احتمال فریب دادن نظر نگارنده بر این است که با توجه به 

صندوق تکافل از بین نرفته است . علت اصلی این امر این است که سود صندوق هاي تکافل در عین اینکه یک نقطه ي مثبت 
ی در تکافل نیز این سود نمی باشد و افراد تکافل می باشند، لیکن از لحاظ کمی میزان بالایی را شامل نمی شوند و نکته ي اصل

به علت کسب سود در قرارداد تکافل شرکت نکرده اند بلکه علت اصلی همان جلب آرامش ناشی از اطمینان در شرایط خسارت 
 ، می باشد . 

  ایجاد سستی و کهولت در فرد بیمه شده 

بیمه ي غربی ، در ازاي پرداخت حق بیمه ، خسارت  از مشکلات دیگر تکافل می توان به این مطلب اشاره کرد که به تبع
هاي ناشی از وقایع را جبران و یا بخشی از آن را پرداخت می نمایند . این در حالی است که برخی از آسیب دیدگان به خصوص 

و یا  در صنعت کار ، داراي تجارب ارزشمندي می باشند که در صورت حرکت مجدد و به راه اندازي مجدد سیستم تولیدي
 دیگر نوع هاي کارهایشان ، ایجاد ارزش افزوده خواهند کرد. 

  عدم پوشش تمام سلایق و خواست ها 
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بسیاري از افراد می باشند که در ازاي بیمه شدن ، حاضر به پرداخت هزینه هاي هنگفت نمی باشند . عقیده این دسته از 
است و حاضر نمی باشند براي برخی از احتمالات نادر ، یک هزینه  افراد این است که احتمال رخ داد این گونه وقایع بسیار کم

 ي سنگینی را پرداخت نمایند . 
فلذا نیاز است تا با تغییر در تکافل و اصول و قواعد آن ، سلیقه هایی را که تکافل امروزي آنها را پوشش نمی دهند ، پوشش 

 لفی از خود، افراد با سلیقه هاي مختلف را شامل شود .دهیم . به عبارتی دیگر تکافل باید با ارائه مدل هاي مخت

  امکان ایجاد تنش هاي مالی جدي در صندوق تکافل به خصوص عدم نقدینگی ( امکان ضعیف شدن

 صندوق ها )

است که به علت سرمایه گذاري ، نقدینگی کافی براي پرداخت خسارات موجود نمی باشد. به  نقدینگی به نیاز دیگر مشکل
دیگر صندوق هاي تکافل با گذر زمان ضعیف و ضعیف تر می شوند . فلذا نیاز به ایجاد تغییرات اساسی در آنها می عبارتی 

باشد. در حقیقت تکافل همواره در جامعه به عنوان دژي مستحکم مطرح بوده است که مشکلات در صورت رخ داد به کمک آن 
اعث نیاز به باز بیمه و یا احتمالات نکول بالا مطرح می شود . حل شده اند و ضعیف شدن جدي آن خطرات جدي دارد که ب

 فلذا باید تدبیري براي آن اندیشید .
 مازاد تولید تکافل، گران بیمه برابر در اصلی چالش که کرد تاکید گزارشی انتشار با  "بست ام.اي" آمریکایی بندي رتبه موسسه

 بیمه بازار در اي فشرده رقابت حاضر حال در ریویو، اینشورنس ایشا از قلن به بیمه صنعت تخصصی سایت گزارش به.است آنان
می  خطر به را خود هاي سرمایه مشارکتی هاي صندوق طریق از مازاد تولید با گران بیمه و دارد وجود فارس خلیج در تکافل
 .اندازند

 ضرورت رفع بینش غربی و پیاده سازي بینش اسلامی در تکافل 

ش هاي اساسی تکافل عدم در نظر گرفتن تفاوت مابین مشتریان است. این در حالی است که در اسلام یکی دیگر از چال
 حمایت از کارهاي خالق ارزش افزوده ، از مرتبت خاصی برخوردارند. 

تی به می دانیم که بیمه ي اسلامی باید با بیمه ي غربی تفاوت هایی داشته باشد . به طور مثال در بیمه ي رایج پول پرداخ
عنوان یک خروجی براي فعالیت هاي متفاوت یکسان است . و یا در بعضی از موارد در عین تفاوت در پرداختی ، دیدگاه ها و 
اصول فکري اسلامی را رعایت نمی کند . ما در ادبیات تحقیق به بررسی انواع مدلهاي تکافل پرداختیم . به خوبی می توان 

به علت الگوبرداي از بیمه ي رایج سرایت کرده است . به طور مثال در هیچ یک از الگوهاي  یافت که این مسئله نیز در تکافل
تکافل امروزي ، به ارجحیت و یا تخصیص مالی حداکثري در پرداخت  و جبران زیان وارده بر بخش تولید اشاره اي نشده است 

تغییر در خروجی تکافل ( جبران خسارت )، نظر اسلام در  .  فلذا ما می توانیم  با طراحی یک الگوریتم مناسب به منظور ایجاد
 زمینه ارحجیت و اولویت تولید در حمایت و رفع موانع پیش روي آن براي شروع مجدد را حل و رفع نماییم . 

 قابلیت رقابت با صنعت بیمه رایج 

نه ساختار خشک و غیرمنعطف تکافل در بدین منظور باید تکافل پویا شده و آمادگی ایجاد تغییرات مناسب را بیابد. متاسفا
 سال هاي پیشین از قدرت رقابت آن کاسته است . 

 ب. طراحی فرآیند تغییر در تکافل 
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هر فرآیندي یک ورودي و یک خروجی دارد به طوري که یک تابع عملیاتی با اعمال تغییرات بر روي ورودي ، 
جی و مطلوبیت دلخواه آن، همواره یک عملکرد بازخورد از خروجی مطلوب را می سازد. همچنین براي شناخت کیفیت خرو

 خروجی به ورودي تعریف می شود تا عاملی باشد براي کنترل.
 اما این فرآیند در تکافل نیز داراي سه قسمت می باشد:

 مرحله اول : نیاز سنجی و ضرورت تغییر (ورودي)
 ابع )مرحله دوم : ارائه خروجی مرحله اول به الگوریتم تغییر ( ت

 اعمال تغییر متناسب با الگوریتم تغییر -1 
 دریافت خروجی قسمت اولیه و بررسی خروجی با نیازهاي اولیه ( بازخورد) -2 

 تایید و یا برگشت به قسمت اولیه الگوریتم -3
 مرحله سوم : دریافت خروجی مرحله دوم و اعلام آن به عنوان الگوي جدید ( خروجی )

 می باشند: این مراحل به شرح ذیل

 مرحله اول. نیاز سنجی

 در این مرحله ابتدا باید مشخص شود که تغییر متناسب با کدام یک از ضرورت هاي تغییر انجام می شوند . 
 همچنین، سوالات ممکن و محتمل نیز بایستی مطرح  شوند . به طور مثال :
است ؟ ( آیا ساختارهاي تکافل نیز به صورتی هست س: چه تناسبی بین نوع فعالیت و جبران خسارت (خروجی بیمه) برقرار 

 که از فعالیت هاي تولیدي مورد تایید اسلام بیشتر حمایت کند ؟ )
پس از آن ما براي جواب به این سوال مطرح شده حرکت خواهیم کرد که جوابهاي محتمل ، الگوهاي جدیدي را معرفی 

 خواهند کرد .

 ر  مرحله دوم. پیاده سازي الگوریتم تغیی 

در مرحله اول متناسب با نیاز درخواست شده تغییري را از الگوریتم انتخاب و آنرا اعمال می کنیم . به طور مثال در 
 صورتی که نیاز و ضرورت تغییر در سطح کلانی باشد ، تغییر ما نیز یک تغییر اصلی خواهد بود . 

تغییرات اساسی ،کلی و اصلی، تغییرات غیر اساسی،  به طور کلی دو نوع از تغییر را در تکافل می توان تصور کرد ،
 جزئی و فردي.

 تغییرات اصلی: 

 تغییرات اساسی تغییراتی هستند که یکی از محورها و عناصر کلیدي خود تکافل را مورد تجدید نظر قرار دهند.

 اما به طور کلی در فرآیند خود تکافل در چند محور می توان تجدید نظر کرد :
 داخت مردم و شرکت ها و نوع قرارداد آنان با صندوق ( ورودي صندوق)شیوه ي پر -
 شیوه ي جبران و بازپرداخت صندوق به مردم و شرکت ها و نوع قرارداد آنان ( خروجی صندوق ) -
 شیوه ي قراداد صندوق با محل هاي سرمایه گذاري و سوال در زمینه تشکیل اتحاد و یا جدایی -
 هاي سرمایه گذاري با صندوق هانحوه ي قرارداد شرکت  -
 کسب اندوخته براي صندوق (ورودي) از راه هاي مختلف مانند اشتراك با موسسات و نهادي مالی مثل بانک -

 تغییرات فرعی:
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تعییراتی که در محورهاي کلیدي خود تکافل نبوده بلکه بیشتر در زمینه و شیوه هاي اجرایی و پیاده سازي تکافل 
 : تجدید نظر در شیوه ي مدیریت و یا میزان سرمایه در شرایط اضطراري و ... .  است .به طور مثال

 مرحله سوم. ارائه الگوي عملیاتی

در این مرحله با توجه به تایید تغییرات و شکل گیري نظامی واحد، الگویی عملیاتی متناسب با بیمه اسلامی ارائه می 
 گردد.  

 نمونه علمیاتی فرآیند تغییر  

 ی تغییر نیازسنج 

 با توجه به اعلام برخی از ضرورت هاي تغییر در بخش فوق، از اطاله کلام در این قسمت می پرهیزیم.

 بازنگري و اعمال تغییر در ماهیت پرداخت متناسب با الگوریتم تغییر 

مه با در اسلام بحث تکافل عمومی مطرح است که نشان دهنده ي اهمیت این نهاد است. از طرفی دیگر نهادهاي بی
پرداخت خسارات خود تبدیل به نهادهاي ضعیف و بیجان می شوند. بدین منظور در تکافل مورد نظر ما به جاي پرداخت 
خسارات ، از قراردادهاي دیگري چون مشارکت و قرض استفاده می شود. بدین ترتیب تعهد شرکت در ازاي دریافت هزینه هاي 

جبران ضرر) به پوشش ریسک و خطر ایجاد شده در قالب قراردادهاي جدید مستمر، از جبران خسارت و یا بخشی از آن (
انتقال می یابد. بدین ترتیب صندوق خسارات را مانند پرداخت هایی آنی می داند که در آتی بازخواهند گشت. در این الگو 

 افزوده می شود.  تکافل و بیمه تبدیل به دژهاي غیرقابل آسیب در یک نظام می شوند که هر روز بر قدرت آنها
در این مفهموم ممکن است بیمه متعهد به پرداخت قرض گردد تا فرد آسیب دیده بتواند حیات مجددي بیابد. به عبارتی 
دیگر در بیمه فرد بیمه شونده حق بیمه را در ازاي به دست آوردن آرامش به بیمه گذار می پردازد ، اما این تحقق آرامش به 

 می باشد: حالت هاي مختلفی ممکن 
 پرداخت کامل یا بخشی از خسارت به صورت هبه  -1
 پرداخت بخشی از ضرر و یا کل آن به صورت قرض  -2
 پرداخت بخشی از ضرر و یا کل آن به عنوان سرمایه مورد نیاز براي شروع مجدد ( مشارکت ) -3
 و بسیاري از قراردادهاي دیگر  -4

 تکافل:  –ارائه الگو قرض 

ت تکافل در صورت آسیب فرد بیمه شده ، هزینه بازسازي و بازگشت به وضعیت سابق را به او قرض می در این مدل شرک
 دهد . 

 (بررسی مزیت هاي الگو جدید به الگوهاي قبلی ) بازخورد 

 در این مرحله باید ببینیم چه مزیت هایی متناسب با نیازهاي اولیه ایجاد شده است.

 ت در فرد بیمه شده *** رفع تهدید ایجاد سستی و کهول

یکی از مشکلات اساسی در بحث بیمه، عدم ایجاد روحیه و بستر مناسب براي بازگیري شغل و حرفه ي شخصی و یا 
جبران خسارات وارده به کلان اقتصاد است. این در حالی است که فرد ورشکسته از تجربه بالا همراه با ترس برخوردار است. در 

به مثابه هبه بیمه و صدقه را به مثابه هبه افراد در نظر بگیریم، با بررسی تفاوت ها قرض و هبه حقیقت اگر جبران خسارت را 
 (یا صدقه) می توان به بررسی مزیت ها این دو الگو پرداخت. در مقایسه این دو می توانیم به موارد ذیل اشاره کنیم :
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 ممکن که صدقه برخلاف گیرد،نمی قرض نیاز بی انسان کهچرا دارد؛ نیاز آن به که رسدمی کسی دست به مال ، قرض در -1
 است تربیش صدقه پاداش از رو این از قرض پاداش": فرمایدمی باره این در) ع( صادق امام. بیفتد نیاز بی انسان دست به است

 ،4 ج (کلینی، "گیرد.می هصدق ندارد، نیاز که این با گاهی گیرنده صدقه ولی گیرد،نمی قرض نیاز روي از جز گیرنده قرض که
 ).411 ص

 کار با کند می تلاش گیرنده وام یعنی است مولّد لذا و بپردازد  معین، زمان در که کند می دریافت کسی را الحسنه قرض -2
 و هاخلاقیت شکوفایی و اقتصادي رونق باعثنماید و  پرداخت را خود وام زودتر یا معین زمان در بیشتر تولید و بیشتر

 .اما صدقه گرچه مشکل فرد را آنی حل می کند اما او را به سوي یک زندگانی اتکالی سوق می دهد .شودمی عدادهااست

برنمی گردد، ولی در قرض ثروت به قرض دهنده برمی گردد و قدرت  صاحبش دست به دوباره شد، داده صدقه که چیزي  -3 
 او تا حدودي حفظ می شود .

 نوشته بهشت در بر":خوانیممی چنین صادق امام از روایتی در. چندبرابر بودن ثواب قرض بر صدقهاولویت قرض بر صدقه و  -4
 ).411 ص ،4 ج (کلینی، ."است برابر هجده ،دادن قرض پاداش ولی برابر، ده صدقه پاداش که است شده

 صدقه قرض
 دریافت از طرف نیازمند و غیر نیازمند دریافت از طرف فرد نیازمند

 وابسته کننده و غیرمولد ولد و باعث رشد و رونق اقتصاديم
 عدم بازگشت سرمایه ، قدرت و ثروت بازگشت سرمایه ، قدرت و ثروت

 ثواب کمتر از قرض اولویت و ثواب بالاتر از صدقه
 مقایسه قرض و صدقه –جدول شماره یک 
 در تمام موارد فوق ما با مزیتی جدید در مدل همراه هستیم .

 ه بر این ، مدل جدید افراد بیشتر و سلیقه هاي بیشتري را شامل می شود .علاو

 ***  پوشش تمام سلایق 

ت هاي نازل تري نیز تکافل نوعی فرد را وادار به بازگرداندن مبلغ دریافتی می کند، از قیم-از آنجا که مدل قرض
ا به احتمال قوي میزان سود آنها بالا خواهد بود و این . البت به علت دارا بودن میزان نقدینگی بالاي صندوق هبرخوردار است

باعث رشد قیمتی آنها خواهد شد. به عبارتی دیگر این مدل از جهاتی با روحیه ریسک گریزي و از جهاتی با روحیه سود طلبی 
 مطابقت دارد. 

 *** به روز رسانی و ایجاد تغییر علمی به عنوان یک ثمره

غییر در تکافل به عنوان یک دستاورد علمی مطرح می باشد و نیاز علم نیز تغییر و تحول به هر حال به روز رسانی و ت
 است . امید است با توجه به اینکه این مقاله چهارچوبی براي تغییرات آتی نیز ارائه می دهد بابی باشد براي محققین نوآور .

 *** رفع جدي مشکل فریب
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ننده در یک اتحاد شغلی قرار می گیرند به صورتی که هزینه یا به صورت در این نوع بیمه چون بیمه شونده و بیمه ک
قرض الحسنه و یا مشارکت در اختیار فرد قرار می گیرد، فلذا یکی از مشکلات اساسی یعنی احتمال فریب دادن بسیار کم 

 خواهد شد. 

 *** رفع مشکل تنش هاي مالی و ضعیف شدن صندوق ها 

ختی صندوق به تدریج به صندوق باز می گردد، صندوق به دژي محکم تبدیل می شود از آنجا که سرمایه هاي پردا
 که کمتر تنش و عاملی باعث سستی و ضعف آن خواهد شد. 

 *** بازده بالاتر 

امروزه و با توجه به اقتصاد روز ، بحث سود محوري یکی از اساس هاي هر صنعتی به شمار می رود. فلذا هر گونه اقدام در 
د و افزایش سود حائز اهمیت می باشد. در مثال هاي بالا به علت اینکه هم دارایی صندوق بیشتر شده و هم تکافل جهت رش

هزینه ي کمتري را پرداخت می نماید، همواره سرمایه بیشتري براي سرمایه گذاري دارد و همچنین حاشیه اطمینان آن بالاتر 
 ر از سابق خواهد بود . است . در این صورت سود حاصل از مدل جدید بیشت

 
  گیريبحث و نتیجه

تکافل، به عنوان بیمه اسلامی هر روز در حال تغییر، دگرگونی و به روزرسانی می باشد. هر تغییري اثر و برآیند خاص خود را 
مک فرآیند خواهد داشت. مهمتر از تغییرات پیشنهاد شده، امکان درك، بررسی و تجزیه و تحلیل این تغییرات می باشد. به ک

ایجاد تغییر در تکافل هر تغییري را می توانیم سامان دهی کنیم. همچنین این فرآیند مانند راهنمایی می تواند شامل 
پیشنهادات فراوانی براي ایجاد تغییر در تکافل باشد که لازمه ي کار پژوهشگران می باشد. ساختار این فرآیند طوري است که 

ایجاد نماییم و آثار آنرا بررسی نماییم. همچنین الگوریتم تغییر به مثابه یک الگوي ذهنی  می توانیم تغییرات مطلوب را
منسجم، باعث روشن شدن راه آینده این مسیر می گردد. مهمتر از تغییرات پیشنهادي، نگاهی منسجم به منظور بررسی 

 کان نتیجه گیري را مشخص نمود.پیشنهادات می باشد تا بتوان با تمرکز نگاه ها محل ورود و خروج بحث و ام
نتایج حکایت از آن دارد که ارائه مدل هاي جدید تکافل علاوه بر ایجاد مزیتهاي جدید می تواند نقص هاي مدل هاي سابق را 

تکافل ضمن حل برخی از  -رفع نماید. همچنین امکان ارائه مدل هاي ترکیبی نیز فراهم می گردد. به طور نمونه مدل قرض
عامل ایجاد مزیتهاي جدید من جمله: ایجاد وضعیتی فعال در بیمه شونده، رفع آسیب ها به کلان اقتصاد جامعه و ... چالشها، 

 می گردد.
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